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"-CARTA DEL PRESIDENTE

Una vez mas, la realidad nos pone a prueba. Cuan-
do aun estamos haciendo frente a los rescoldos de
la crisis sociosanitaria, la coyuntura internacional ha
permeado, desde miles de kildbmetros de distancia,
hasta nuestro tejido social. La estabilidad de los ho-
gares vuelve a resentirse y, de nuevo, el golpe mas
fuerte lo reciben quienes ya se encontraban en situa-
ciones de fragilidad.

A estas alturas, la leccidn es clara: la realidad que
compartimos solo es una y nos conecta, directa o
indirectamente, con cualquier acontecimiento, ocu-
rra donde ocurra, y con cualquier persona, viva don-
de viva. Cada accidn tiene su efecto en el entorno, y
eso nos obliga a ser mas consecuentes con nuestras
decisiones y nuestros actos. Es el momento de rea-
firmarnos. Porque, aunque no tengamos el poder de
parar una guerra, nuestro papel en las trincheras de
la accidon social nos permite construir un frente uni-
co y unido para paliar todas las consecuencias que
puedan llegar. Esa debe ser nuestra mision, la de ser
corresponsables del tiempo que nos ha tocado vivir.

Como organizaciones sociales nos encontramos en
un lugar privilegiado, pero también delicado. Traba-
jamos sobre los mimbres de la sociedad, donde mas
podemos hacer por quién mas lo necesita y donde
mayor es nuestra relevancia a la hora de actuar. En
este contexto, y sean cuales sean las complicaciones
que aparezcan, no podemos olvidarnos de trabajar
hajo la brujula de la sostenibilidad y la calidad. De ahi
a importancia de un documento como este. Compi-
ar todo el trabajo hecho, y analizarlo desde prismas
objetivos como son los estandares GRI, nos ayuda

a entender lo que fue nuestro 2021, y a prepararnos
para lo que pueda ser 2022.

En nuestra mano esta responder a las exigencias que
surjan. En UNAD, y en cada de las personas que con-
forman su equipo, no existe otro dogma. Nuestra vi-
sion, ahora, es mucho mas amplia: porque no solo
nos importan las personas con adicciones, sino todas
aquellas que estan en una posicion social vulnerable.
Ellas son el destinatario implicito de estas lineas y de
esta Memoria. Continuaremos a su lado con la garan-
tia que nos brinda trabajar junto a mas de 200 entida-
des que, dia a dia, ponen todos los medios a su alcan-
ce para atajar las desigualdades de nuestra sociedad.
Solo asi, entre todos y todas, podremos sequir apren-
diendo para ser una Red mas fuerte cada vez.

Luciano Poyato Roca
Presidente de UNAD
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2 ; QUE ES UNAD?

UNAD, la Red de Atencion a las
Adicciones, es una red de ONG
queintervieneenelambitodelas

adicciones con y sin sustancia,
y de los problemas que derivan 2 49 2 3 7 67
de ellas. i i

personas voluntarias profesionales

Englobamos a 206 entidades de todo el Estado (ex-
cepto Baleares, Ceuta y Melilla) que, ademas de con-
formar nuestra base social, comparten un modelo
comun caracterizado por ser integral e integrador,
centrarse en la persona y en su identidad singular.
Somos una de las mayores organizaciones no guber- _
namentales que trabajan en este ambito en Europa’ ] 1004 hOmbI‘BS ] 1448 mujeres ] 957 hOmbI‘eS

gracias al trabajo de:

memm 2.810 mujeres
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02. ;QUE ES UNAD?

Desarrollamos 11 programas marco, que han

beneficiado directamente en 2021 a un total de:

Jovenes UNAD. Fortaleciendo la participacion juvenil en el
movimiento asociativo de atencion a las adicciones.

ltinerarios de insercion sociolaboral para mujeres en situacion de
exclusion pertenecientes a colectivos vulnerables.

Intervencion con hombres en adicciones desde perspectiva de
género, fase Il.

Sensibilizacion, concienciacion y empoderamiento de la poblacion
en general sobre adicciones en menores y adicciones sin sustancia.

Participacion de la Sociedad Civil en Politica Europea e
Internacional de Drogas.

38.313  046.000

personas con problemas ciudadanos y ciudadanas
de adicciones de forma indirecta

Sensibilizacion en Género para el Acceso de la Mujer a
Servicios de Adicciones.

Concienciacion social de las alternativas a las adicciones en
menores a traves de la cultura.

Proyecto Red UNAD.

Agentes de Salud de la Mujer (Il Edicidn).

. Diagnostico de la Regulacion del Juego Online y Casas de Apuestas

en las Comunidades Autonomas.

. Programas para personas reclusas y exreclusas (7 programas

ejecutados por las entidades de la Red).

5 | MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021



02. ;QUE ES UNAD?

Uno de los ejes fundamentales Sep|e

de actuacion de UNAD es la
complementariedad,

SERVICIO ESPANOL PARA LA
INTERNACIONALIZACION DE LA EDUCACION

motivo por el que colaboramos estrechamente con
instituciones publicas y privadas, entre las que des-
tacan la Comision Europea, el Ministerio de Sanidad
(a través de la Delegacion Nacional para el Plan Na-
cional sobre Drogas, el Plan Nacional sobre SIDA, y
la Direccion General de Salud Publica, Calidad e Inno-
vacion), el Ministerio de Derechos Sociales y Agen-
da 2030 (Direccién General de Diversidad Familiar y
Servicios Sociales) Madrid Salud (Ayuntamiento de
Madrid) y el SEPIE (financiacion europea a través Mi-
nisterio de Universidades).

GOBIERNO MINISTERIO

i N GOBIERNO MINISTERIO
®» DE ESPANA DE SANIDAD

] >
®» DE ESPANA DE DERECHOS SOCIALES
Y AGENDA 2030

''''''''''''''

== | madrid
E:salud
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02. ;QUE ES UNAD?

Basamos nuestro trabajo en tres pilares fundamentales:

Defender |os derechos

de las personas con problemas de
adicciones y sus familias, mediante
la reivindicacion y la capacidad de
propuesta ante los poderes publicosy
el Tercer Sector.

Aunar, representary
apoyar a las entidades
miembro

mediante la prestacion de servicios,
el intercambio de conocimiento, la

formacion y la articulacion de la Red.

Sensibilizar a la
sociedad

a través de la visibilidad de las
personas protagonistas, el trabajo
con los medios de comunicacion y los
estudios de investigacion.

—
N
(]
(9]
(e
9
—
—
==
P
bl
T—
(70
o
L
bl
(e
==
o=
o)
=
bl
=
M~



02. ;QUE ES UNAD?

MISION

UNAD es |la Red de atencion a las adicciones que
ofrece servicios de calidad, defiende los derechos
y mejora la vida de las personas destinatarias y la
de sus familias.

VISION

UNAD sera la red referente en adicciones para la so-
ciedad, se adaptara dando respuesta a las necesida-
des sociales y a la realidad politica, y promovera per-
sonas autonomas de pleno derecho.

VALORES

Compromiso:

UNAD es una red de entidades con un alto compromiso de transformacidn social con la ciudadania en
general, con las personas destinatarias y sus familias en general, y con las personas mas vulnerables y
desfavorecidas en especial.

Participacion:

UNAD es una red que cree en la participacion como derecho y como valor diferencial en la consecucion de
los objetivos comunes y por ello, promueve la democracia interna de su movimiento asociativo y anima a
la vinculacion de la ciudadania con la causa social del movimiento asociativo.

Adaptacion:

UNAD y su Red de entidades se adaptan de manera continua a las necesidades sociales, a los fendmenos
emergentes y a las nuevas demandas de las personas destinatarias para ofrecer respuestas efectivas y
estar a la vanguardia de la intervencion.

Calidad:

La Red UNAD y sus entidades socias demuestran, ante las entidades financiadoras y la sociedad en gene-
ral, resultados medibles y dptimos en la intervencion y transparencia en la gestion.

Cooperacion:
UNAD tiene una amplia cultura de trabajo en red y cree en la cooperacion con otros agentes publicos y
privados del sector y del entorno.
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02. ;QUE ES UNAD?

Los valores, principios y normas -statutos Sociales. .

de conducta de UNAD quedan Reglamento de Régimen Interior. .
reflejados en los siguientes Codigo Etico.

documentos: Plan de Igualdad. .

Protocolo antiacoso.

Argumentarioy posicionamientos entorno al modelo de intervencion:
> Posicionamiento de UNAD en materia de adicciones y justicia penal. ob.

»  Posicionamiento de UNAD en materia de género y adicciones. ob.

> Argumentario de UNAD en materia de requlacién del cannabis. %,

Normas reguladoras de las comisiones de trabajo de UNAD.
Politica de inversiones financieras. o,
Politica de colaboracion con empresas. &
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https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/04/estatutos-2020-registrados.pdf
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/04/REGLAMENTO_DEFINITIVO_2008.pdf
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/04/folleto-codigo-etico.pdf
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/04/plan-de-igualdad-UNAD-2017-2021.pdf
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/04/protocolo-antiacoso-UNAD.pdf
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/04/posicionamiento-adjp-2018-UNAD.pdf
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/05/Posicionamiento-Genero-ENE-2017.pdf
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2022/04/UNAD-argumentario-en-materia-de-regulacion-de-cannabis-2022.pdf
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/04/politica-inversiones-financieras.pdf
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/04/politica-de-colaboracion-con-empresas.pdf

02. ;QUE ES UNAD?

Durante el ano 2021 ha estado en vigor nuestro
IVPlanEstratéqico2018/2021, que cuentaconcinco
lineas de actuacion que se detallan en el apartado
“Lineas estratégicas” de la presente memoria.
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— LOGRO 2021

TRABAJO DECENTE 10 REDUCCION DE LAS
Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO o

(=)

v

Se ha elaborado el V Plan Estratégico 2022/2025 de la entidad, que vuelva a contar con cinco lineas estratégicas, si bien se han modificado la cuarta y la quinta.

Ademas de las cinco lineas estratégicas, el Plan incluye dos principios transversales, que inciden de forma horizontal en las lineas, objetivos y lineas de
accion: el enfoque de género y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

DIAGNOSTICO DESPLIEGUE

LINEAS DE ACTUACION

De cada objetivo se desprenden
lineas de actuacion como el medio
para conseguir los objetivos del plan

CONTEXTO Y TENDENCIAS

Aborda un analisis que permite
conocer el contexto y las tendencias
del futuro

CONSTATACIONES Y RETOS

Analisis externo PEST e interno
OFIM. Identifica los desafios

y retos a los que habra de
enfrentarse en el futuro

REFLEXION

Realiza un analisis de debilidades,
amenazas, fortalezasy
oportunidades (DAFO)

LINEAS Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Se establecen las metas y objetivos
estratégicos, asi como los indicadores
de seguimiento de cada objetivo

Analisis documental y de fuentes secundarias Focus Group, Workshops Entrevistas y Encuesta

— LOGRO 2021

IGUALDAD
DE GENERO

Se ha elaborado y puesto en marcha el nuevo Plan de Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres 2022/2026.

@
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02. ;QUE ES UNAD?

De manera grafica, este es el ciclo de vida de los proyectos que gestionamos:

' ' Requisitos internos/externos, marcos regulatorios y factores de influencia en las actividades y servicios de UNAD: Plan estratégico de UNAD,
VIAS DE ENTRADA DE INFORMACION o o o o : ot
DE NECESIDADES Y ESPECTATIVAS Prioridades politicas de adicciones europeas y del PNSD, prioridades de las subvenciones europeas y estatales de adicciones, ley de

subvenciones y otra legislacion relacionada.

» Visitas a territorios

» Encuentros y jornadas > 1 2 4
» Cuestionarios de satisfaccion de
cursos y eventos - - B
» Necesidades canalizadas por las Enfoque global de los Supervision y Disefio y desarrollo Reunion con los Aprobacion de Evaluacion de los
vocalias de UNAD proyectos y servicios de aprobacion de los tedrico de los proyectos participantes para proyectos de desarrollo resultados de los
UNAD por el equipo enfoques de proyectos de UNAD para el afio y presentacion de de servicios. proyectos y de la
L técnico en reunion de por la direccidn y asignacion de las propuestas satisfaccion de las
» Demandas de la comision brainstorming. comisién permanente. subvenciones identificadas. entidades.
permanente identificadas.
» Demandas puntuales de las
entidades NUEVA ENTRADA DE INFORMACION PARA LA DETECCION DE NECESIDADES Y ESPECTATIVAS Y LA MEJORA DE LOS ENFOQUES Y DISENOS
Analizando nuestra cadena de suministro (conformada por las entidades, que comu- las personas trabajadoras a ejercer la libertad de asociacion y la negociacion colec-
nican sus demandas —que UNAD transforma en proyectos concretos—, y, finalmente, tiva puedan infringirse, que puedan presentar casos de trabajo infantil o de perso-
actian como destinatarias), consideramos que no existen riesgos significativos en nas jovenes expuestas a trabajo peligroso, o que puedan presentar casos de trabajo
nuestras operaciones o en las de nuestros proveedores, en los que los derechos de forzoso u obligatorio.
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02. ;QUE ES UNAD?

RECONOCIMIENTOS

[.)eclarada de Utilidad Publica I.Dremio Reina Sofia Contra las Drogas a la Labor Social
C.ruz de Oro de la Orden Civil de la Solidaridad Social Certificado Norma ONG Calidad V?
1993 1996 1997 1998 2006 2009 2018
O o—0 © O O O
Cruz Blanca aI:Mérito del Plan Nacional sobre Drogas Medalla de Plata al IE/Iérito del Plan Nacional sobre Drogas
Medalla de Plata al Mérito Social Penitenciario Sello de Compromiso hacia la Excelencia Europea + 200 EFQM
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02. ;QUE ES UNAD?

DATOS ECONOMICOS

2017

2016

2019

2020

VALOR ECONOMICO DIRECTO GENERADO (€) 641.549,49 859.543,10 922.690,21 789.536,09 1.158.698,66
Ingresos?(€) 641.549,49 859.543,10 922.690,21 789.536,09 1.158.698,66
VALOR ECONOMICO DISTRIBUIDO (€) 631.537,77 852.353,05 921.435,76 789.219,53 1.155.949,67
Gastos operativos (€) 211.516,34 318.865,02 389.637,40 260.289,55 464.426,80
Salarios y beneficios de empleados (€) 329.372,07 401.906,37 410.171,79 436.137,08 525.331,88
Pagos a proveedores de capital (£) 90.649,36 131.763,66 121.626,57 92.792,90 166.190,99
Impuestos (€) 0 0 0 0 0

Recursos destinados a la comunidad (€) 0 0 0 0 0

VALOR ECONOMICO RETENIDO (€) 10.011,72 7.190,05 1.254,45 316,56 2.748,99

1 Estados financieros consolidados de UNAD, Unién Espafiola de Asociaciones y Entidades de Atencidn al Drogodependiente.
2 Los ingresos de UNAD provienen de subvenciones recibidas de las administraciones publicas (93%), fondos propios (6%) y otras fuentes (1%). Nuestra labor es posible gracias a las subvenciones de Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social, de la Delegacion del Go-
bierno para el Plan Nacional sobre Drogas, de la Unidn Europea y del Ayuntamiento de Madrid, y a las aportaciones de diversas entidades privadas.
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02. ;QUE ES UNAD?

A continuacion, desglosamos en un grafico nuestras
fuentes de financiacion en 2021:

MSSSI IRPF Estatal 20
IMPUESTO SOCIEDADES
PNSD Estructura 21
PNSD Ley del Fondo 20
PNSD Estructura 20
ERASMUS

Fondos Propios
PNSSIDA 20

COMISION EUROPEA 20-22
MSSSI IRPF Estatal 19
PRESTACION SERVICIOS
AYTO MADRID

PNSSIDA 21

Anualmente se lleva a cabo una auditoria de cuentas
por parte de una empresa externa independiente,
Sayma. Ademas, todos los afos se realizan
auditorias a una serie de proyectos, en el afno 2021
se auditaron ademas de las Cuentas de la entidad,
los proyectos financiados por el Plan Nacional sobre
Drogas (PNSD): Subvencion de Bienes decomisados
y Subvencion de Presupuestos.

No hemos identificado acciones juridicas pendientes
o finalizadas durante el periodo objeto de esta memo-
ria con respecto a la competencia desleal. Tampoco
se han producido infracciones de la legislacion apli-
cable en materia de practicas monopolicas y contra
la libre competencia, ni relativas a leyes o normativa
en materia ambiental.

El valor monetario total de las contribuciones a par-
tidos y/o representantes politicos —financieras o en
especie- que la organizacion ha realizado, directa o
indirectamente, es cero.
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2 ; QUE ES UNAD?

01. NUESTRAS ENTIDADES

‘La Red es algo distinto que la
suma de sus entidades, pero sin
ellas no significa nada’.

Esta red es la evolucion de un movimiento que nace
a finales de los anos 70, con la crisis de la heroina
fueron emergiendo asociaciones locales que estaban
constituidas por las madres y padres de las personas
con problemas de adicciones, asi como por el vecin-
dario y otras personas allegadas.

Estas organizaciones eran un espacio de apoyo entre
las familias, que rapidamente detectaron la necesidad
de “aunar esfuerzos” para compartir sus inquietudes
y reivindicaciones, analizar las tendencias del fené-
meno que estaban viviendo. Asi fue como en 1984 se
cred una gestora denominada CONATO constituida
por representantes de entidades de varias ciudades.

Ya en noviembre de ese mismo ano se desarrollg, en
Madrid,laasambleaconstituyente dela Confederacion
Nacional de Asociaciones de Ayuda al ToxicoOmano
(CONAT), germen de la actual UNAD.

El acta de constitucion de la Union Espafola de
Asociaciones de Asistencia al Toxicomano (UNAT)
se firmo en Burgos el 12 de febrero de 1985. Por
entonces, laorganizacion estabacompuestaporcinco
asociaciones de Zamora, La Rioja, Burgos, Guipuzcoa
y Madrid.

UNAT (hoy UNAD) se convertia en una entidad en la
que los miembros eran a su vez organizaciones y no
personas. Es decir, las entidades se unian, aunaban
esfuerzos, para alcanzar o al menos luchar por unos
objetivos concretos. Y respetando todo aquello que
no les era comun, se decidié mantener la existencia
independiente de cada organizacion. A dia de hoy,
UNAD es la mayor Red de Atencion a las Adicciones
dedicada a las adicciones cony sin sustancia. Cuenta
con mas de 200 entidades repartidas por todo el pais.

HARA SEVILLA CHECKPOINT - AEC-GRIS, GRUP PER LA REINSERCIO [ INSERCIO SOCIAL - AMBITO ESTATAL - ANIMACION Y DESARROLLO (ANYDES
OYO POSITIVO - ASOCIACIO PER A LA SALUT I LA QUALITAT DE VIDA AMBIT PREVENCIO (FAP) - ASOCIACION “DULCE DESPERTAR” - ASOCIACIO
IGE LA VIDA" - ASOCIACION “ESPERANZA” - ASOCIACION “HORIZONTE" - ASOCIACION “NUEVO RUMBO” - ASOCIACION A TIEMPO - ASOCIACIO
OAD - ASOCIACION ALICANTINA DE AFECTADOS POR LA LUDOPATIA VIDA LIBRE - ASOCIACION AMAT - ASOCIACION AMAT - AFRONTANDO ADIC
NES - ASOCIACION AMIGOS CONTRA LA DROGA DE AVILES (ACDA) - ASOCIACION ANTAD - ASOCIACION ANTIDROGA VIEIRO - ASOCIACION ANTO
NOCHE - ASOCIACION ARAD - ASOCIACION AREMUPD - ASOCIACION ATABAL - ASOCIACION ATRA - ASOCIACION AVANT ACCION SOCIAL - ASO
CION BASTETANA DE AYUDA AL TOXICOMANO AD-HOC - ASOCIACION BENEFICO SOCIAL POVEDA - ASOCIACION BETEL - ASOCIACION BIENESTAR
ESARROLLO (ABD) - ASOCIACION CABECENA CONTRA LA DROGA SILDAVIA - ASOCIACION CAMBIO DE MARCHA CAMAR - ASOCIACION CAMINO A
VIDA - ASOCIACION CANTABRA DE AYUDA AL TOXICOMANO (ACAT SANTANDER) - ASOCIACION CAUCES - ASOCIACION CENTRO ASISTENCIA
NAAN - ASOCIACION CIUDADANA DE AYUDA AL DROGODEPENDIENTE (ACLAD CORUNA) - ASOCIACION CIUDADANA DE AYUDA AL TOXICOMANG
AT) - ASOCIACION CIUDADANA DE LUCHA CONTRA LA DROGA ACLAD ALBORADA - ASOCIACION CIVICA PARA LA PREVENCION (ACP) - ASOCIA
N'COLECTIVO DE APOYO Y SEGUIMIENTO DE JOVENES MENORES (ALUCINOS) - ASOCIACION COLECTIVO SAN BLAS - ASOCIACION COMARCAL DR
DA AL DROGODEPENDIENTE RENACER (ACAD-RENACER) - ASOCIACION CULTURAL DE AYUDA AL TOXICOMANO DE ISLA MAYOR (ACATIM) - ASO
CION DE ANIMACION SOCIOCULTURAL AVALON - ASOCIACION DE APOYO A LAS PERSONAS CON PROBLEMAS DE DROGAS (ASAUPAM) - ASOCIA
N DE ATENCION A PERSONAS CON DROGODEPENDENCIAS Y SUS FAMILIARES NUEVA GENTE - ASOCIACION DE AYUDA A DROGODEPENDIENTEY
RESOS (MARA) - ASOCIACION DE AYUDA A EXCLUIDOS SOCIALES (GOIZTIRI) - ASOCIACION DE AYUDA A FAMILIAS DE DROGODEPENDIENTES
AFAD) - ASOCIACION DE AYUDA AL DROGODEPENDIENTE “VOLVER A LA VIDA" - ASOCIACION DE AYUDA AL DROGODEPENDIENTE ACLAD - ASOCIA
N DE AYUDA AL DROGODEPENDIENTE ESPERANZA Y VIDA - ASOCIACION DE AYUDA AL TOXICOMANO (ERGUETE VIGO) - ASOCIACION DE AYUDA
TOXICOMANO NUEVA ILUSION ATANI - ASOCIACION DE AYUDA AL TOXICOMANO REXURDIR PROVINCIAL - ASOCIACION DE AYUDA Y REINSERCIO
TOXICOMANO (ALBA) - ASOCIACION DE COOPERACION JUVENIL “SAN MIGUEL" - ASOCIACION DE DROGODEPENDENCIAS DE LA COMARCA DH
NDA (ARDE) - ASOCIACION DE ENCUENTRO Y ACOGIDA AL TOXICOMANO (ADEAT) - ASOCIACION DE FAMILIARES AFECTADOS POR LA DROGA
AD) - ASOCIACION DE FAMILIARES DE DROGODEPENDIENTES “RESURRECCION” - ASOCIACION DE FAMILIARES Y AMIGOS DE TOXICOMANOS
ATARIADNA) - ASOCIACION DE FAMILIARES Y AMIGOS DE TOXICOMANOS AFAT - ASOCIACION DE FAMILIARES Y AMIGOS DE TOXICOMANOS VIDA
OCIACION DE FAMILIARES Y AMIGOS DEL TOXICOMANO NUEVA ESPERANZA - ASOCIACION DE FAMILIAS AFAVAL - ASOCIACION DE FAMILIAS
TIDROGA (FANTID) - ASOCIACION DE FAMILIAS DE AYUDA A DROGODEPENDIENTES (AFAD) - ASOCIACION DE INTEGRACION SOCIAL CALIDAD DH
A~ ASOCIACION DE INTERVENCION EN DROGODEPENDENCIAS D'EGARA (AIDE) - ASOCIACION DE LUCHA CONTRA LA DROGA (ALUCOD) - ASOCIA
N DE LUCHA CONTRA LA DROGA Y AYUDA AL TOXICOMANO BOREAL - ASOCIACION DE LUCHA CONTRA LA DROGADICCION DE CANTILLANA
ROCAN) - ASOCIACION DE LUCHA CONTRA LA DROGADICCION LA MURALLA - ASOCIACION DE MADRES CONTRA LA DROGA EN VILLAFRANCA
ADROVI) - ASOCIACION DE PADRES, FAMILIARES Y AMIGOS DEL DROGODEPENDIENTE “LA ESPERANZA” (ASPAFADES) - ASOCIACION DE PREVEN
N'Y AYUDA AL DROGODEPENDIENTE ALBORADA (APADA) - ASOCIACION DE PREVENCION Y AYUDA AL TOXICOMANO (APAT-ANTIGUA SEXI) - ASO
CION DE PREVENCION Y AYUDA AL TOXICOMANO LA SEMILLA - ASOCIACION DE PREVENCION Y AYUDA AL TOXICOMANO LIMPIO AMANECER
AM) - ASOCIACION DE PREVENCION Y ESTUDIOS DE LAS TOXICOMANIAS (APRET) - ASOCIACION DE REINSERCION SOCIAL GAZTAROA - ASOCIA
N DE REINSERCION SOCIAL SARTU ALAVA - ASOCIACION DE TRABAJO EN MARGINACION Y DESARROLLO SOCIAL (TRAMA) - ASOCIACION DEDI
DA A LA MARGINACION SOCIAL (AGIANTZA) - ASOCIACION DERECHO Y JUSTICIA - ASOCIACION DIANOVA ESPANA - ASOCIACION DOMBENITENSE
AYUDA AL TOXICOMANO (ADAT) - ASOCIACION DUAL - ASOCIACION ECIJANA DE DROGODEPENDENCIAS Y SIDA “SOMBRA Y LUZ" - ASOCIACIO
BUEN CAMINO - ASOCIACION ERGUETE DE PREVENCION DAS DROGODEPENDENCIAS (ERGUETE BAIXO MINO) - ASOCIACION GUIPUZCOANA DE
ESTIGACION Y PREVENCION DEL ABUSO DE LAS DROGAS (AGIPAD) - ASOCIACION HONTANAR - ASOCIACION IZANGAI ELKARTEA - ASOCIACIO
EZANA DE AYUDA A AFECTADOS DE VIH/SIDA (SILOE) - ASOCIACION JUVENIL "ALTERNATIVA 2" - ASOCIACION LA KOMA MADRID - ASOCIACIO
MURALLA - ASOCIACION LEBRIJANA EN PREVENCION DE LA DROGODEPENDENCIA CAMINA LIBRE (ALPRED) - ASOCIACION LOCAL DE AYUDA A
ICOMANO DE ROTA (ALAT) - ASOCIACION LUCENSE DE INFORMACION Y AYUDA AL DROGODEPENDIENTE (ALIAD) - ASOCIACION MALENA DB
DA AL DROGODEPENDIENTE DOLMEN - ASOCIACION MARILLAC - ASOCIACION MORISCA PARA LA LUCHA Y PREVENCION DE LA DROGODEPEN
CIA - ASOCIACION MURCIANA DE REHABILITACION PSICOSOCIAL (ISOL) - ASOCIACION NAVARRA PARA LA INVESTIGACION, PREVENCION Y RE
BILITACION DE LAS TOXICOMANIAS (ANTOX) - ASOCIACION NAZARENA DE TERAPIA DE APOYO, REHABILITACION E INSERCION SOCIAL (ANTARIS
OCIACION NOESSO - ASOCIACION NUEVA VIDA - ASOCIACION NUEVA VIDA - ASOCIACION OLONTENSE CONTRA LA DROGA (AOCD) - ASOCIACIO
ENSANA DE AYUDA AL TOXICOMANO (ATOX) - ASOCIACION PARA A PREVENCION, LOITA CONTRA A DROGA E DE AXUDA OS DROGODEPENDENTES
ANTE) - ASOCIACION PARA LA AYUDA A DROGODEPENDIENTES COLECTIVO NACAI - ASOCIACION PARA LA AYUDA AL TOXICOMANO Y SU REIN
CION SOCIAL APATYRS - ASOCIACION PARA LA AYUDA DE JOVENES Y MENORES MARGINADOS POR LAS DROGODEPENDENCIAS (JOMAD) - ASO
CION PARA LA CURA, REHABILITACION Y REINSERCION DE TOXICOMANOS “BETANIA” - ASOCIACION PARA LA INSERCION SOCIAL ZABALTZEN
CIACION PARA LA INTERVENCION E INTEGRACION EN ADICCIONES Y OTRAS CONDUCTAS (PATIM) - ASOCIACION PARA LA PREVENCION DE LA
OGA Y AYUDA AL TOXICOMANO (APREDAT) - ASOCIACION PARA LA PREVENCION DE LA DROGODEPENDENCIA ALTERNATIVA JOVEN - ASOCIACIO
A LA PREVENCION DEL CONSUMO DE DROGAS Y AYUDA AL TOXICOMANO ROMPE TUS CADENAS - ASOCIACION PARA LA PREVENCION TRATA
NTO DE TOXICOMANOS, ALCOHOLICOS Y LUDOPATAS GIBALBIN - ASOCIACION PARA LA PREVENCION Y APOYO AL DROGODEPENDIENTE (AS
EATO) - ASOCIACION PARA LA PREVENCION Y AYUDA AL TOXICOMANQ “ALBOREAR” - ASOCIACION PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION IN
RAL DE LAS DEPENDENCIAS ETHOS - ASOCIACION PARA LA PREVENCION, ORIENTACION Y AYUDA AL TOXICOMANO (APOYAT) - ASOCIACIO
A LA PROMOCION DE LA SALUD AMAINA - ASOCIACION PARA LA REHABILITACION DE ADICCIONES E INTEGRACION SOCIAL (ARAIS) - ASOCIA
N PARA LA REHABILITACION DE ENFERMOS ALCOHOLICOS Y FAMILIARES (VIVE LIBRE) - ASOCIACION PARA LA REINSERCION SOCIAL (ERROAK
OCIACION PARA PREVENCION DE DROGA Y AYUDA AL TOXICOMANO DEJALO...SALTA (DESAL) - ASOCIACION PEDAGOGIA-TERAPEUTICA DE AS
RIAS (APTAS) - ASOCIACION PODEMOS PARA DROGODEPENDIENTES, ENFERMOS DE SIDA Y FAMILIAS - ASOCIACION POR LA PROMOCION Y PRE
CION DE LA SALUD Y LA INTEGRACION SOCIAL (ASIS) - ASOCIACION POR UN FUTURO DE ESPERANZA - ASOCIACION PRETOX - ASOCIACIO
O-SAUCES LAS FLOTAS - ASOCIACION PROVINCIAL ALICANTINA DE AYUDA A DROGODEPENDIENTES (APRALAD) - ASOCIACION PROVINCIAL CON
LAS TOXICOMANIAS (APCT) - ASOCIACION PROYECTO HOGAR (APH) - ASOCIACION PUNTO OMEGA (APO) - ASOCIACION REHABILITACION E
OGODEPENDENCIAS R.E.D. - ASOCIACION REMAR (REMAR CENTRAL) - ASOCIACION RETO A LA ESPERANZA - ASOCIACION SAN PABLO DE AYUDA
DROGODEPENDIENTE (ASPAD) - ASOCIACION SOCIAL FORMA 21 - ASOCIACION TRAMONTANA DE AYUDA Y REINSERCION DEL TOXICOMANG
ART) - ASOCIACION VISUENA DE AYUDA AL TOXICOMANO (AVAT) - ASOCIACION"CAMINO PARA RENACER” - ASOCIACION-PISO DE ACOGIDA DE
ARGAN ZUBIETXE (ZUBIETXE) - ASSOCIACIO D'ACOLLIDA | ACCIO TERAPEUTICA (AAT) - AYUDA AL TOXICOMANO, PREVENCION DE TOXICOMA
SBROTES - AYUDA Y REHABILITACION A POLITOXICOMANOS (ARPOM) - CENTRO DE ATENCION EN DROGODEPENDENCIAS ALDAMA - CENTRO DR
EVENCION IBON DE DROGODEPENDENCIAS (IBON DE SABINANIGO) (AID) - CENTRO DE RECURSOS COMUNITARIOS (EDEX) - CENTRO PARA E
UDIO Y TRATAMIENTO DE LAS ADICCIONES EN LA FAMILIA "ESTUARIO” - CENTRO PEDAGOGICO SOCIAL DE ATENCION A DROGODEPENDIENTES
RIENTACION FAMILIAR (BORDON SARRIAQ) - CENTROS DE REHABILITACION Y REINSERCION BROTE DE VIDA - COLECTIVO ASESORIA JURIDICA
EXCLUSION SOCIAL (AJES) - COLECTIVO CEPA - COLECTIVO LA HUERTECICA - COMISION CIUDADANA ANTISIDA DE BIZKAIA - COORDINADORA
MARCAL DE ASOCIACIONES CONTRA LAS DROGODEPENDENCIAS DEL CAMPO DE GIBRALTAR (COORDINADORA ALTERNATIVAS) - COORDINADORA
LUCHA CONTRA LA DROGA (BARRIO VIVO) - COORDINADORA LINENSE CONTRA LA DROGODEPENDENCIA DESPIERTA - FEDERACION ANDALUZA
ASOCIACIONES DE DROGODEPENDENCIAS, SIDA Y PATOLOGIA DUAL "REDES” - FEDERACION ANDALUZA ENLACE - FEDERACION CATALANA DH
CIACIONES DE AYUDA AL DROGODEPENDIENTE (FCD) - FEDERACION EXTREMENA DE ATENCION AL DROGODEPENDIENTE (FEXAD) - FEDERA
N MADRILENA DE ASOCIACIONES PARA LA ASISTENCIA AL DROGODEPENDIENTE Y SUS FAMILIAS (FERMAD) - FEDERACION MALAGUENA DR
CIACIONES DE DROGODEPENDENCIAS (FEMAD) - FEDERACION ONUBENSE DE ASOCIACIONES Y ENTIDADES DE PREVENCION Y APOYO DE
OGODEPENDIENTE Y OTRAS ADICCIONES “ALTERNATIVAS" - FEDERACION PROVINCIAL CORDOBESA DE DROGODEPENDENCIAS Y SIDA MADINA
DERACION PROVINCIAL DE ASOCIACIONES DE AYUDA EN LAS DROGODEPENDENCIAS RENOVACION - FEDERACION PROVINCIAL DE ASOCIACIO
S DE DROGODEPENDENCIA “JAEN UNIDOS" - FEDERACION PROVINCIAL DROGODEPENDENCIAS LIBERACION (FPDL) - FUNDACION ADSIS - FUNDA
N'ATENEA GRUPO GID - FUNDACION CANARIA YRICHEN (FCY) - FUNDACION CENTRO DE SOLIDARIDAD DE ZARAGOZA (CDZ) - FUNDACION CRUZ
NCA - FUNDACION DE LA COMUNIDAD VALENCIANA (FUNDACION APROVAT) - FUNDACION DIAGRAMA INTERVENCION PSICOSOCIAL - FUNDA
N EMET ARCO IRIS - FUNDACION ERGUETE-INTEGRACION - FUNDACION ETORKINTZA - FUNDACION FESTINA LENTE - FUNDACION GALLEGA
NTRA O NARCOTRAFICO (FGCN) - FUNDACION GIRASOL - FUNDACION GIZAKIA - FUNDACION HAY SALIDA - FUNDACION HOGAR RENACER (FHR
NDACION REINSERVIDA - FUNDACION SALUD Y COMUNIDAD - FUNDACION TEMEHI - GRUPO FENIX DE APOYQ Y SEGUIMIENTO AL JOVEN - JUVE
VJOLUNTARIADO ACCION SOCIAL ( VAS) - MUNDO JUSTO - PROMOCION SOCIAL DE PERSONAS CON DIFICULTADES DE PATOLOGIA DUAL PSIQUICA
DABULLO - PROYECTO VIDA - RECOVERY CENTRO - UNION DE ENTIDADES MURCIANAS DE ATENCION AL DROGODEPENDIENTE (UMAD
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02.02. ;QUE ES UNAD? / NUESTRAS ALIANZAS

Redes del Tercer Sector:

Plataforma del Tercer Sector (PTS) &
Constituida para representar, a través de una unica
voz, las entidades del Tercer Sector y defender los
derechos e intereses de la ciudadania, principalmen-
te de las personas en situacion de pobreza o riesgo
de exclusion. UNAD preside la Plataforma del Tercer
Sector a través de la presidencia de la Plataforma del
Voluntariado de Espana.

Plataforma del Voluntariado de Espafia (PVE) &
Es el referente de la coordinacidn y sistematizacion
de la accion voluntaria en Espana: impulsa la
promocion y difusion del voluntariado y la accion
solidaria a nivel estatal integrando y representando
a mas de 29.000 asociaciones. UNAD preside la
Plataforma del Voluntariado a través de la figura de
Luciano Poyato Roca.

Plataforma de ONG de Accion Social (POAS) &
Organizacion que trabaja para fortalecer el Tercer
Sector de Ambito Social y desarrollar los derechos
sociales y civiles de los colectivos mas vulnerables y
desprotegidos. UNAD forma parte de su Junta Direc-
tiva, donde ocupa una vocalia.

Red de Organizaciones Sociales del Entorno Pe-

nitenciario (ROSEP) &

Engloba a todas las organizaciones sociales que de
alguna manera intervienen en el entorno penal y peni-
tenciario, y trata de fomentar su union y la construc-
cion de un discurso comun. UNAD, junto a varias de
sus entidades, forma parte de su red.

Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Ex-

clusion Social (EAPN) &

Con presencia en todos los paises de la Union Euro-
pea, defiende los derechos y deberes de las personas
en situacion de pobreza y de exclusion social. UNAD
forma parte de EAPN a través de su grupo de entida-
des estatales.

Instituto para la Calidad de las ONG (ICONG) &
Entidad dedicada a difundir y fomentar la cultura y la
incorporacion de sistemas de calidad en las ONG a
partir del desarrollo de la Norma ONG con Calidad.
UNAD formo parte del grupo fundador del Instituto y
actualmente esta presente en su Junta Directiva.
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http://www.plataformatercersector.es
http://www.plataformavoluntariado.org
http://www.plataformaong.org
http://www.plataformarosep.wordpress.com
http://www.plataformarosep.wordpress.com
http://www.eapn.es
http://www.eapn.es
http://www.icong.org

02.02. ;QUE ES UNAD? / NUESTRAS ALIANZAS

Redes internacionales

International Drug Policy Consortium (IDPC) &
Esta red mundial, integrada por ONG y redes
profesionales, centra sus intereses y areas de
especializacion en materia de politicas de drogas
tanto en el ambito nacional como internacional.
UNAD, junto a cerca de otras 200 entidades de todo
el mundo, es miembro de IDPC.

Red Iberoamericana de ONG que trabajan en

Drogodependencias (RIOD) &

Engloba a las principales ONG de Iberoamérica que
trabajan, desde campos como la prevencion o el tra-
tamiento, por ejemplo, en el campo de la reduccion de
la demanda de drogas. Ademas de ser entidad socia,
UNAD ejerce la vocalia del Nodo Espana.

Organos nacionales

Comité Asesor y Consultivo de ONG (COAC) del

Plan Nacional sobre el SIDA &

Representa a la sociedad civil dentro de debates
como la prevencion, la investigacion o la incidencia
internacional en materia de respuesta frente al VIH.
UNAD entr6 a formar parte de este comité desde 2019.

Consejo Espanol de Drogodependencias y

Otras Adicciones &

Adscrito a la Delegacion del Gobierno para el Plan
Nacional sobre Drogas, a través de este organo se
coordinan todos los entes, publicos o privados, im-
plicados en la prevencion y el tratamiento de adic-
ciones. UNAD participa su actividad como miembro
activo del Consejo.

Consejo Estatal de Organizaciones no Guberna-

mentales de Accion Social &

Adscrito a la Administracion General del Estado a tra-
vés del Ministerio de Sanidad, constituye un espacio
de encuentro, dialogo y participacion del movimiento
asociativo en la elaboracion de las politicas sociales.
UNAD, como entidad de atencion a colectivos vulne-
rables, defiende en este espacio los derechos de las
personas con adicciones.

Consejo Social Penitenciario

Desde 2008, este drgano consultivo relaciona a
la Administracion Penitenciaria con las entidades
del Tercer Sector para fomentar su colaboracién
en el desarrollo de las politicas penitenciarias de
reinsercion social.
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http://www.idpc.net/es
http://www.riod.org
http://www.riod.org
http://www.sanidad.gob.es/ciudadanos/enfLesiones/enfTransmisibles/sida/ong/COAC.htm
http://www.sanidad.gob.es/ciudadanos/enfLesiones/enfTransmisibles/sida/ong/COAC.htm
http://www.pnsd.mscbs.gob.es/delegacionGobiernoPNSD/organigrama/funciones/consejo.htm
http://www.pnsd.mscbs.gob.es/delegacionGobiernoPNSD/organigrama/funciones/consejo.htm
http://www.mscbs.gob.es/ssi/familiasInfancia/ongVoluntariado/consejos.htm
http://www.mscbs.gob.es/ssi/familiasInfancia/ongVoluntariado/consejos.htm
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Organos internacionales

Foro Europeo de la Sociedad Civil sobre Drogas &
Este grupo experto de la Comisidon Europea agrupa
a 45 organizaciones sociales de toda Europa y sirve
de espacio de dialogo entre la sociedad civil y la
Comision en materia de politicas de drogas. UNAD, al
igual que varias entidades de su red, ha renovado su
membresia en el Foro.

Foro Europeo de la Sociedad Civil Sobre el VIH,

la Hepatitis y la Tuberculosis &

Promovido por la Comision Europea en 2017, este 6r-
gano fomenta la participacion de las ONG y otras re-
des en el desarrollo e implementacion de politicas de
salud publica europeas. UNAD forma parte del Foro
desde el mismo afno de su creacion.

Ademas, alolargode 2021, nos hemos adherido a una serie de campafnas, manifiestos y buenas practicas externos,

con los que sentimos una gran vinculacion:

» Recomendaciones éticas del Tercer Sector de
Accidn Social &

» Campana de Fundacion Yrichen para
la sensibilizacion del consumo de
hipnosedantes en mujeres &

» X solidaria &

» Empresas solidarias &

» Campana 25N Dia internacional para la
eliminacion de la violencia contra las mujeres &

» Campana Dia Mundial del Sida, el Dia
Internacional de las Personas con
Discapacidad y el Dia del Voluntariado &

» Campana dia Mundial de concienciacion
de la sobredosis &

» Campana #8M #NiUnPasoAtras de Federacion
de Mujeres Progresistas &

» Campana Support Don't Punnish por el dia
contra el tréfico ilicito de drogas &
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http://www.civilsocietyforumondrugs.eu
http://www.aidsactioneurope.org/en/civil-society-forum
http://www.aidsactioneurope.org/en/civil-society-forum
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/04/recomendaciones-eticas-tsas.pdf
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/04/recomendaciones-eticas-tsas.pdf
https://www.unad.org/actualidad/2575/fundacion-yrichen-lanza-una-campana-para-sensibilizar-sobre-el-consumo-de-hipnosedantes-en-mujeres/
https://www.unad.org/actualidad/2575/fundacion-yrichen-lanza-una-campana-para-sensibilizar-sobre-el-consumo-de-hipnosedantes-en-mujeres/
https://www.unad.org/actualidad/2575/fundacion-yrichen-lanza-una-campana-para-sensibilizar-sobre-el-consumo-de-hipnosedantes-en-mujeres/
https://www.unad.org/actualidad/2636/marcar-la-x-solidaria-impulsa-programas-sociales-destinados-a-infancia-juventud-y-familias/
https://www.unad.org/actualidad/2642/comienza-la-campana-para-las-emprexas-que-marcan-el-cambio/
https://www.unad.org/actualidad/2676/el-tercer-sector-reclama-la-erradicacion-de-todas-las-formas-de-violencia-contra-las-mujeres/
https://www.unad.org/actualidad/2676/el-tercer-sector-reclama-la-erradicacion-de-todas-las-formas-de-violencia-contra-las-mujeres/
https://www.unad.org/actualidad/2680/unad-se-suma-a-las-reivindicaciones-de-una-semana-marcada-por-lo-social/
https://www.unad.org/actualidad/2680/unad-se-suma-a-las-reivindicaciones-de-una-semana-marcada-por-lo-social/
https://www.unad.org/actualidad/2680/unad-se-suma-a-las-reivindicaciones-de-una-semana-marcada-por-lo-social/
https://twitter.com/OverdoseDay?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor 
https://twitter.com/OverdoseDay?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor 
https://fmujeresprogresistas.org/wp-content/uploads/2022/03/Manifiesto-FMP-8-MARZO-2022.pdf 
https://fmujeresprogresistas.org/wp-content/uploads/2022/03/Manifiesto-FMP-8-MARZO-2022.pdf 
https://supportdontpunish.org/es/ 
https://supportdontpunish.org/es/ 
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02.03. ¢QUE ES UNAD? / NUESTRO EQUIPO

Oﬂanos de Gobierno:

1. La Asamblea General:

Es la maxima expresion de la voluntad de las entida-
des socias de UNAD. Se retune anualmente y adopta
acuerdos siguiendo el principio de democracia inter-
na en el que cada entidad tiene voz y voto.

2. La Junta Directiva:

Es el organo de representacion territorial y de ges-
tion de UNAD, de manera que esta formada por per-
sonas fisicas de entidades de UNAD y sus decisiones
fijan los objetivos de politica general. Su actuacién
esta supeditada a la ley, a los Estatutos de UNAD y
a los reglamentos de desarrollo y a los acuerdos va-
lidamente adoptados por la Asamblea General. Esta
formada por los siguientes cargos: Presidencia, vi-
cepresidencia primera, vicepresidencia segunda, se-
cretaria, tesoreria y las vocalias que correspondan a
cada Comunidad Autonomica?. Es la Junta Directiva
la que toma las decisiones estratégicas y transversa-
les de la organizacion.

3 Hay 18 vocales territoriales. En 2021 se celebraron asambleas territoriales para
la eleccion de vocales y suplentes autonémicos en Extremadura, Galicia, La Rioja,
Madrid, Murcia, Navarra y Valencia.

3. La Comision Permanente:

Se constituye como 6rgano colegiado, en donde se
tienen en cuenta todos los sectores de intervencion
en drogodependencias de las entidades socias, ¥
esta encargada de tomar las decisiones técnicas de
UNAD, con funciones eminentemente ejecutivas. La
Comisién Permanente debe informar a la Junta Direc-
tiva de todas sus actuaciones.

Comisiones de Trabajo:

Para su funcionamiento, UNAD cuenta con Comisio-
nes de Trabajo, que son creadas desde la Junta Di-
rectiva. Las Comisiones de Trabajo estan formadas
por personas expertas en uno o varios temas que de-
sarrollan una actividad concreta. Actualmente, UNAD
cuenta con seis Comisiones, en las que trabajan 61
personas (hay personas que participan en mas de
una comision) de 32 entidades de la Red, ademas de
personas expertas externas:

1. Comision de Adicciones y Justicia Penal:
Esta comision esta integrada por un equipo multidis-
ciplinar del ambito juridico con amplia experiencia en

Comision de Adicciones y Justicia Penal

materia de Justicia Penal y Penitenciaria en relacion
con las adicciones, la salud mental y la exclusion so-
cial. Asi, el equipo cuenta con perfiles diversos entre
los que se encuentran juristas (abogacia y magistra-
tura) y profesionales de la psicologia y las ciencias
sociales (psicologia, trabajo social, sociologia). Ade-
mas de ser el érgano consultivo de UNAD en mate-
ria penal, entre las lineas de trabajo de este grupo se
encuentran la promocion del conocimiento sobre la
realidad de las personas con adicciones en el ambito
penal y penitenciario, el fomento de la comunicacion
y del trabajo en red de las entidades de UNAD en esta
materia. Otra de sus principales vias de accion es la
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incidencia, tanto politica como social, en favor de los
derechos de las personas usuarias de drogas, fomen-
tando las alternativas a la prision y la Justicia restau-
rativa; una labor que realiza a través de propuestas de
mejora en las leyes penales que introduzcan medidas
alternativas a la prision.

2. Comision de Intervencion:

Este grupo de trabajo esta formado por profesionales
con formacion y experiencia en multiples areas de la in-
tervencion sobre diversas adicciones. Su trabajo sigue
un enfoque biopsicosocial con perspectiva de género.
La comision se encarga de actualizar los diferentes po-

Comision de Intervencion

sicionamientos de intervencion de la Red de acuerdo
con las nuevas tendencias de consumo, el perfil de las
personas que acuden a los servicios de las entidades
socias de UNAD y, en general, a todos los cambios que
se van dando en la sociedad. Cada afo, la comision se
centra en algun tema de especial relevancia tanto parala
ciudadania como para el ambito de las adicciones para,
a partir de ahi, organizar jornadas, realizar investigacio-
nes o crear materiales de sensibilizacion, entre otras ac-
tividades. Hasta el momento han trabajado cuestiones
como las adicciones sin sustancia, el género, el consu-
mo de alcohol en jovenes y la regulacion del cannabis.

3. Comision de Adicciones y Género:

Compuesta por un equipo de expertas procedentes
tanto de las entidades de UNAD como de otros es-
pacios externos de trabajo, esta comision se cred
en 2017 para formar, incidir y sensibilizar sobre la
importancia de incorporar la perspectiva de género
a todos los ambitos de las adicciones. Las profesio-
nales que integran el grupo cuentan con amplia ex-
periencia en distintas facetas y ambitos de aplica-
cion del género como son las adicciones, prisiones,
prevencion o los recursos residenciales, y con diver-
sos perfiles como son mujeres drogodependientes,

Comision de Adicciones y Género

mujeres victima de violencia de género, menores y
jovenes 0 mujeres que ejercen la prostitucion, ade-
mas de trabajo con hombres desde perspectiva de
género. La formacion en materia de género es la li-
nea de actuacion mas trabajada recientemente por
la comision, una apuesta que ha cristalizado en la
creacion de una Escuela de Género abierta a cual-
quier persona interesada en la materia.

4. Comision de Jovenes:

En la comision #JovenesUNAD confluye el talento jo-
ven de las entidades del ambito de las adicciones.
Aqui los nuevos perfiles de la red cuentan con un es-
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Comision de Jovenes

pacio exclusivo para el trabajo en red, donde aprender,
pero también aportar y sequir creciendo dentro de la
red UNAD. El grupo se cred en 2017 con el objetivo de
fortalecer la participacion de la juventud en el tejido
asociativo de las adicciones desde un lugar proactivo,
con la perspectiva de género como elemento trans-
versal y el intercambio de practicas como via para el
aprendizaje grupal. Desde que comenzara su anda-
dura, esta comision se ha reunido con instituciones
y representantes politicos para trasladar su vision de
las adicciones, se ha formado en cuestiones como el
liderazgo y la perspectiva de género, ha compartido
sesiones de trabajo con otras comisiones de UNAD,

ha participado activamente en los eventos y jornadas
de la red y ha elaborado materiales divulgativos y de
sensibilizacion.

5. Comision de Vida Asociativa:

Después de haber trabajado hace mas de diez afios
en la revision de los estatutos de UNAD, la comision
de Vida Asociativa volvid a la actividad en 2018 con
el objetivo de revisar y actualizar el modelo organiza-
cional de UNAD de acuerdo con los nuevos tiempos
y a las necesidades de la red y de la sociedad. Para
llevar a cabo esta labor, el grupo cuenta con la par-
ticipacion de personas con amplia experiencia en el

Comisidn de Vida Asociativa

movimiento asociativo de las adicciones de manera
que, uniendo sus visiones, tratan de definir los cam-
bios necesarios para resolver los problemas estruc-
turales detectados en la red. De acuerdo con el actual
plan de trabajo de la comision, una vez completadas
las actividades de revision y propuestas para el nue-
vo modelo, se ha aprobado el estudio de las condicio-
nes, requisitos y documentos de la denominacion de
UNAD por los territorios.

6. Comision de Politicas Globales de Drogas:

Se cred en 2018 con el objetivo de realizar incidencia
en materia de politicas globales de drogas y otros
asuntos relacionados con las adicciones a nivel inter-
nacional como las ITS, género, justicia penal, etc. A
partir del trabajo de posicionamientos comunes de la
red, la comision eleva sus propuestas y reivindicacio-
nes a organos como el Foro Europeo de la Sociedad
Civil sobre Drogas, el Foro Europeo de la Sociedad
Civil sobre VIH, Hepatitis y Tuberculosis, la Comision
de Estupefacientes de la ONU; y a otras redes como
la Red Iberoamericana de ONG que trabajan en Dro-
gas y Adicciones (RIOD) o el Consorcio Internacional
sobre Politicas de Drogas (IDPC). Desde que inicia-
ra su actividad, entre otras acciones esta comision
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Comision de Politicas Globales de Drogas

ha participado en la evaluacion de la Estrategia Euro-
pea de Drogas 2013-2020, organiz6 un seminario en
el parlamento europeo sobre “El Futuro de la Politica
Europea de Drogas”, asistido a la Comision de Estu-
pefacientes de la ONU en Viena 2019, organizd una
jornada sobre Objetivos de Desarrollo Sostenible.

7. Comision de Incorporacion Sociolaboral:

Se cred como un grupo de trabajo en 2020 en el mar-
co del proyecto “Itinerarios de insercidén sociolabo-
ral para mujeres en situacion de exclusion pertene-
cientes a colectivos vulnerables” con el objetivo de

asesorar en la elaboracién de materiales formativos
para la insercion laboral con perspectiva de género
y generar posicionamientos comunes en esta mate-
ria. A partir del trabajo, la comision ha participado
en diferentes tareas como articulos o seminarios de

Comision de Incorporacion Sociolaboral

UNAD ofreciendo conocimiento sobre la insercidn so-
ciolaboral de mujeres, la brecha digital y de género o
las dificultades que tienen las mujeres para acceder
y permanecer en los servicios de orientacion laboral.
Otra de sus principales vias de accion es la incidencia
relacionada con el acceso al empleo de personas con

problemas de adicciones, la orientacion sociolaboral
a través de itinerarios individualizados, sensibiliza-
cion para el acceso al empleo o servicios especificos
de orientacion.

8. Comision de Prevencion:

Es un grupo de trabajo compuesto por profesionales
con amplia experiencia en el desarrollo de acciones
preventivas y formativas dirigidas a menores, adoles-
centes y jovenes, familias y profesionales de todos
los ambitos. Su trabajo esta enfocado al desarrollo y
analisis de programas preventivos que busquen im-
pedir y/o retrasar practicas de consumo abusivo en

Comision de Prevencion
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diferentes grupos poblacionales, siempre desde una
perspectiva de genero. A través de la creacion de
este grupo, UNAD refuerza su defensa de la preven-
cion como una herramienta clave, no sélo a la hora de
impedir o retrasar determinadas conductas adictivas,
sino también en lo que respecta a evitar que las per-
sonas sufran las consecuencias mas graves de esos
consumos abusivos, y las problematicas que puedan
llevar asociadas. En este sentido, esta comision sera
la encargada de generar posicionamientos comunes
de la red vinculados a la prevencidn, asi como a desa-
rrollar y revisar diversos documentos que permitan a
las entidades a trabajar desde un marco comun.

Equipo Técnico:

Formado por la Direccidn Técnica, el Equipo de
Coordinacién, el Area de Programas, el Area de
Comunicacion y Relaciones Institucionales, y el Area
Economico-Financiera.
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07. EMPLEO

Plantilla, por tipo de contrato HOMBRES MUJERES TOTAL

2020 2021 2020 2021 2020 2021
Jornada completa 1 2 7 6 8 8
INDEFINIDO
Jornada parcial 0 0 T T T T
Jornada completa 2 1 2 6 4 7
TEMPORAL
Jornada parcial 0 0 0 0 0 0

Historico de plantilla

16

13 En 2021 se han producido 2 salidas de 2 personas, no

1 1 ha habido rotaciones en la organizacion. Se han pro-

9 ducido tres incorporaciones, correspondientes a mu-
jeres, dos entre 25-35 afnos y la otra entre 45-55 afos.

2017 2018 2019 2020 2021
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Plantilla, por género, edad y

, . GENERO EDAD
categoria profesional
HOMBRE <30 ANOS 30-50 ANOS >50 ANOS
2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021

DIRECTOR 1(100%) | 1(100%) - - - - . - 1(100%) | 1(100%)
COORDINADORAS - - 2 (100%) | 2 (100%) - - 2 (100%) | 1(50%) - 1(50%)
TECNICOS/AS 2(25%) | 2(18%) | 6(75%) | 7(63%) | 1(125%) @ 2(18%) | 6(75%) @ 5(45%) | 1(12,5%) | 2(18%)
ADMINISTRATIVA - - 1(100%) | 4(100%) - 1(25%) | 1(100%) | 1(25%) | 1(100%) | 2 (50%)

Ademas, a lo largo del aiio 2021, contamos con varias personas que colaboraron con UNAD en proyectos puntuales, destacando:
» Aspectos juridicos y Estatutarios (Gabriel Lépez y Pedro Quesada).
» Formaciones y acompafniamientos con perspectiva de género (Isabel Allende y Patricia Martinez).
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02. IGUALDAD Y DIVERSIDAD

En 20271 ha seguido vigente el
Plan de lgualdad de oportuni-
dades entre mujeres y hombres
2017/2021, que se desarrolla en
torno a ocho ejes de actuacion,
con |os siguientes objetivos:

|. Cultura organizacional y compromiso porlaigualdad:
Integrar el compromiso de UNAD con la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres de género en
la cultura organizacional de la entidad.

Il. Seleccion y contratacion:
Revisar, con perspectiva de género, los procesos de
seleccion de UNAD.

lll. Clasificacion profesional y promocion:
Revisar, con perspectiva de género, los procesos de
seleccion de UNAD.

IV. Formacion:

Formalizar un Plan de Formacién anual, que incluya
formacion en igualdad y formaciones de desarrollo
de competencias.

V. Equilibrio de la vida profesional y personal:
Protocolizar las medidas de conciliacion existentes 'y
darlas a conocer a las personas trabajadoras.

VI. Prevencion y atencion del acoso por razon de
sexo y sexual:

Garantizar la prevencion del acoso sexual o por razén
de sexo en la entidad, formulando y difundiendo los
mecanismos de actuacion adecuados.

VII. Comunicacion:

Promover y difundir una imagen interna y externa de
la entidad comprometida con la igualdad de oportu-
nidades.

VIIl. Seguimiento y evaluacion de las medidas:
Definir una serie de indicadores para realizar el
seguimiento de la incorporacion de la igualdad de
oportunidades en la entidad, evaluar y medir el gra-
do de eficacia de las medidas que conforman el
Plan de Igualdad.
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La Comisién de Igualdad de UNAD esta formada
por dos representantes de la plantilla y dos de
la entidad, cuya funcidn principal es trabajar en
todos los campos necesarios para consequir una
verdadera igualdad de trato y oportunidades; y que
se reune cuatrimestralmente.

No se han identificado casos de discriminacion
durante el periodo objeto del informe.

En cuanto a la diversidad en los drganos de gobierno,
la Junta Directiva de UNAD en 2021 esta formada por
3 hombresy 4 mujeres entre 30y 50 afios, y 7 hombres
y 9 mujeres mayores de 50 afios. Es decir, el 56,5%"
de los miembros de la Junta Directiva son mujeres.

4 Frente al 34,8% del ano anterior.
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03. CONCILIACION

A partir de 1 de enero de 2016, el convenio regulador
de las relaciones laborales, aplicado para todas las
personas con contrato laboral en UNAD, es el Conve-
nio Colectivo Estatal de Accion e Intervencion So-
cial, siempre respetando los derechos adquiridos. Se
establece tambien un acuerdo interno, con una serie
de mejoras respecto al citado Convenio, entre las que
destacamos:

> Horario de entrada flexible.
» Jornada de verano, con horario intensivo.

> Dos dias de asuntos propios al ano y seis permi-
sos anuales (de menos del 50% de la jornada la-
boral) para gestiones personales.

» Derecho a disfrutar del dia libre el dia del cum-
pleanos de |la persona trabajadora.

» Complemento del 100% del salario base en caso
de baja por enfermedad.

A lo largo del ano 2021, ninguna persona trabajadora
de UNAD ha tenido derecho a permiso parental.

Los cambios organizativos significativos se comuni-
can, al menos, con quince dias de antelacion, segun
marca el Estatuto de los Trabajadores. Si bien, siem-
pre que es posible, se intenta aumentar este plazo
con el objetivo de que las personas que forman parte
del equipo puedan gestionar estos cambios de mane-
ra optima. La organizacion cuenta con un manual de
gestion de personas.

Por otro lado, un 75% del equipo de UNAD ha recibido
en 2021 una evaluacion anual del desempeno y de-
sarrollo profesional®.

Ademas, en 2020 se llevd a cabo una encuesta de cli-
ma con un 92% de participacion, de la que se extraje-
ron importantes conclusiones. En 2021, igualmente,
se ha realizado esta encuesta, con una participacion
del 93% de las personas trabajadoras. Podemos des-
tacar como puntos fuertes:

5 Se trata de cuatro personas, un hombre (técnico de comunicacion) y 3 mujeres
(técnica de proyectos, técnica econdmica y técnica de justificacion).

PUNTOS FUERTES

- Sentimiento de pertenencia a UNAD

- Satisfaccion con materiales proporcionados por UNAD

- Aspectos referentes a trabajo en equipo

- Autonomia en el trabajo y apoyo de su responsable
con el que tiene comunicacion y fluidez

- Se mantiene un alto grado de satisfaccion con el
trabajo a distancia

ASPECTOS A MEJORAR

» Como en todos los afios (quiza esté afio con
datos menos positivos incluso) se muestra
la desconformidad con todo lo relativo al
tema salarial, remuneracidn y otras formas de
remuneracion en especie.

- Estado psicoldgico durante pandemia que afecta
al rendimiento
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04. SALUD Y SEGURIDAD

Durante el ano 2021, no ha habido ni accidentes,
ni enfermedades profesionales, ni tampoco
contingencias comunes:

En 2021, para hacer frente a la situacion de pandemia,
se han puesto en marcha medidas de proteccion
frente al contagio de COVID19 en el puesto de trabajo,
destacando el teletrabajo.

D ABILIDAU
n n 019 02( n
N° de bajas 2° 2’ 28 0 0
Jornadas perdidas 27 6 15 0 0
Incidencia 224,30 por mil  [186,05 por mil 190,91 por mil 0 por mil 0 por mil
Absentismo 0,83% 0,15% 0,37% 0% 0%

6 Una de un dia y otra de 26 dias, ambas mujeres.

7Una de un dia y otra de 5 dias, ambas mujeres.

8 Una de 4 dias y otra de 11 dias, ambas mujeres.

— LOGRO 2021

SALUD
Y BIENESTAR

-

Durante los afnos 2020 y 2021 no se ha producido ninguna baja por accidente, ni enfermedad profesional, ni contingencias comunes en la organizacion.
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05. FORMACION

La formacion es otro de los focos de atencidn prioritarios de UNAD. A continuacion, se recogen las acciones formativas llevadas a cabo durante 2021, varias enfocadas a la

perspectiva de género:

Abordaje integrado de la salud sexual y los problemas de consumo de drogas |pe| 1 febrero al 30 mayo Gilead Sciences S.L.U. 110
en el contexto del chemsex

Reforma fiscal 9 de febrero Camara de Comercio 4
Webinar “Fondos europeos y su relacion con el ambito de las adicciones” 10 de febrero UNAD-FRESNO 2
Curso elearning “Fondos europeos para entidades adicciones” Del 22 de febrero al 15 de marzo |UNAD-FRESNO 12
Respuesta del tercer sector a personas con VIH durante la crisis sanitaria 25 de marzo UNAD 2
Seminario “Nueva normalidad en las adicciones” 24,25y 26 de marzo ézggir?glil?)n ddeePTr‘cé)Zl:;CrgaSspg(r)acg s 6
Presentacion “Intervencion con hombres desde perspectiva de género” 6 de abril UNAD 2
Dialogos RIOD - UNAD “Menores / jévenes infractores” 8 de abril UNAD-RIOD 2
gﬁifgfr&tec[?gggn de Estupefacientes sobre la Estrategia 13 de abril YODA-CSED )
Seminario sobre drogas 13y 15 de abril Cruz Roja 10
Presentacion modelo triple | 15 de abril RIOD 2 horas
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jl:ljt;(;:lﬁngzaT’téTnes de consumo de alcohol y otras sustancias en poblacion Del 26 de abril al 18 de mayo FELGTR 30
Las Entidades Locales y la prevencion del VIH y otras ETS 28 de abril Ministerio de Sanidad y la FEMP 2,5
\(Jiglr?:rdcirlz?cgur;:'r’nas Europeos de Gestion Directa para ONG y asociaciones 28 de abril SMAPE (Comunidad de Madrid) )
Formacidn de Formadores/as en Participacion 5 de mayo EAPN Espana 80
Taller "Los caminos de UNAD" 6 de mayo UNAD-FRESNO 2
Prevencion de riesgos en oficinas y despachos 7 de mayo UMIVALE 2
Microseminario “Jévenes y adicciones sin sustancia” 12,19y 26 de mayo UNAD 9
Seminario Anual RIOD 18, 20,25y 27 de mayo, 1 de junio|RIOD 10
Formacién Agora del PNSD 10 de junio PNSD 2
e g Y 0600 11 g ndactnSauyComundad 4
\e/\ﬁart())g:gsE\:;zc(;aénseer(;?cr)éla oportunidad de los fondos 17 de junio PTS )
Microseminario "Justicia restaurativa" 17 y 18 de junio UNAD 8
Seminario “El tratamiento de adicciones en el proceso penal” 17 y 18 de junio UNAD-JJpD 10
Congreso de UNAD “Resilientes frente a la pandemia” 21y 28 junio, y 5 dejulio UNAD 10
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Formacion “Justicia Restaurativa” 29 de junio y 6 de julio UNAD 10

Webinar "Implementacion del plan de recuperacidn, transformaciény .
e . o 8 de julio PTS 2
resiliencia desde una vision estatal y territorial

Jornada ARAD "Modelo de intervencion en Adicciones 26 de noviembre ARAD
Formacion Abordaje integral en materia de salud en personas jovenes en el

29 de noviembre UNAD 2
contexto del chemsex
Formacion "Nuevas Sustancias Psicoactivas y Prevencion VIH" 17 de diciembre UNAD 2

118
Durante el afio 2021 se han impartido un total de 43
horas anuales de formacion por empleado/a®:
6/
49
43

9 Se han formado 10 mujeres y 2 hombres; 1 coordinadora, 2018 2019 2020 2021

8 técnicas y 2 técnicos, y 1 administrativa.
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06. LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

N UNAD es prioritario evitar Hasta la fecha no se han dado casos de corrupcion
, en UNAD.
ualquier problema de corrup-
, , : En el articulo 49 de nuestros estatutos se indica codmo
on, asi como dlspor cr de una debe llevarse a cabo la disposicidn de fondos: “Para
conta b | | ida(: trans p arente. la apertura de cuentas de todo tipo en entidades finan-

cieras seran necesarias las firmas de cuatro miembros
de la Comision Permanente. Para disponer de dichos
fondos solo seran necesarias dos de las cuatro, una
de las cuales sera necesariamente la del Presidente/a
o Vicepresidente/a 1°. La Junta Directiva sehalara las
otras personas con firma”.

O O M

Ademas, contamos con un documento firmado por el
Organo de Gobierno, orientado a promover determi-
nados comportamientos positivos en el gobierno de
las ONG.

En 2021, UNAD no ha tenido multas ni sanciones no
monetarias por incumplimiento de leyes o normati-
vas en materia social o econdémica.
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2 ; QUE ES UNAD?

04. NUESTROS SERVICIOS

UNAD
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ariasolasociedad(eindirecto
as entidades).

La cartera de servicios de UNAD nace a raiz del conoci-
miento acumulado por la organizacion durante anos de
intervencion en la Accion Social. Desde UNAD, hemos
interpretado, orientado, impulsado y trabajado conjun-
tamente en la busqueda de soluciones con diferentes
Agentes Sociales, Administraciones Publicas, Platafor-
mas del Tercer Sector y entidades de atencion directa,
lo que nos ha llevado a generar un conocimiento que
hoy ofrecemos a través de nuestra cartera de servicios.

En la actualidad, estamos inmersos en un profundo
proceso de cambio, donde las organizaciones sociales
necesitan adecuarse a la sociedad en la que vivimos.
En UNAD creemos que la verdadera adaptacion y trans-
formacién se inicia desde dentro de las organizacio-
nes, teniendo en cuenta a las personas que las integran
y trabajando todas las parcelas de forma equilibrada
e interrelacionada para mejorar todo el sistema en su
conjunto. Creemos que asi se produce una evolucion
y transformacion natural, que se adapta al entorno de
forma constante.
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02.04. ¢QUE ES UNAD? / NUESTROS SERVICIOS

Consideramos que nuestros
elementos diferenciadores son:

Procesos de trabajo personalizados:

Ofrecemos productos artesanales, a la carta, absolu-
tamente exclusivos, y adaptados al cambio que esta
viviendo cada organizacion.

Nos centramos en las personas:

La orientacion de los servicios es vivencial para las
personas que lo reciben, el aprendizaje que se produ-
ce es altamente significativo, buscamos la autonomia
y la no dependencia hacia el equipo de UNAD.

Alta profesionalidad:

Trabajamos desde una rigurosa confidencialidad, y
sin condicionar a los clientes, para poder crear una at-
mosfera constructiva y que nuestros clientes puedan
sacar el maximo partido de los servicios. Trabajamos
bajo los principios de calidad, eficacia y eficiencia.

Conocimiento del sector:

Nuestra alta experiencia y conocimiento del Tercer
Sector de Accion Social, nos permite empatizar con
entidades que buscan un impacto social positivo, a
través de metodologias y enfoques de trabajo adap-
tados al sector.

Personal especializado:

Como especialistas en el Tercer Sector de Accion
Social, contamos con profesionales que conocen
de forma profunda el sector, y que ademas se
nutren de otros contextos para seguir aprendiendo
permanentemente de metodologias, experiencias y
herramientas nuevas.

Metodologia de trabajo propia:

Trabajamos con una metodologia propia e individua-
lizada para cada cliente segun sus necesidades. Hay
una serie de fases que suelen ser estables.

UNAD, como Red de entidades
que trabajan en el ambito de las
adicciones,tienecomofunciones

principales:

» Defender derechos de las personas con
adicciones y sus familias y representar los
intereses de todo el movimiento asociativo.

> Investigar y promover el intercambio de
conocimiento.

» Visibilizar el fendmeno de las adicciones a la
sociedad e informar y actualizar su Red.

» Aglutinar bajo un modelo de intervencion y
favorecer la sostenibilidad de proyectos de
calidad.

» Capacitar y asesorar a los equipos profesionales
y voluntarios y reconocer las Buenas Practicas.
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02.04. ¢QUE ES UNAD? / NUESTROS SERVICIOS

Je esta manera, nuestra carte-
'a de servicios se agrupa en seis
ejes principales:

1. Incidencia politica y representacion:
Posicionamientos,propuestaselectorales,propuestas
a la Estrategia Nacional sobre Drogas, adhesion a
manifiestos.

2. Investigacion y participacion:
Estudio del perfil estatal y territorial, guia de recursos,
comisiones de expertos, estudios ad-hoc.

3. Visibilidad y proyeccion:

Merchandising de UNAD, memorias de UNAD, videos y
material audiovisual. web, boletines y redes sociales,
comunicados y notas de prensa.

4. Gestion de proyectos:

Informacion y acceso a las convocatorias de IRPF
y convocatorias europeas, mantenimiento, mejora y
financiacion de nuevos proyectos.

5. Capacitacion y reconocimiento:

Escuela de salud, jornadas de género, adicciones
sin sustancia, ocio y jovenes, medidas alternativas..,
seminarios de politicas publicas.

6. Acompanamiento a la Red:

Vocalias territoriales, buzon web de quejas,
reclamaciones y sugerencias, encuesta anual de
satisfaccion y expectativas de la Red.

Es decir, desde UNAD ofrecemos tres tipos de
productos a nuestras entidades socias:

» Productos fisicos y documentos digitales.
» Espacios de participacion y representacion
de UNAD.

» Eventos, encuentros y formacion.

No hemos identificado incumplimientos de las norma-

tivas o codigos voluntarios relativos a los impactos en
la salud y seguridad de los servicios que ofrecemos.
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02.04. ¢QUE ES UNAD? / NUESTROS SERVICIOS

En este punto, caben destacar los resultados del cuestionario de satisfaccion “Tu haces UNAD 2021" llevado a cabo en la Red en octubre de 2021".

¢ Te resultan utiles las investigaciones que hace UNAD? 7,76 ‘ 8,42 ‘ 8,26 8,42
Intervencidn en jovenes y familias
Género
Salud mental
¢Qué tematicas te gustaria que investigaramos o siguiéramos investigando? Adicciones sin sustancia
Reduccion de danos
Chemsex
Otras
.Te .S|entes representeuldq/a enNIa incidencia politica y legislativa que ha 8,04 767 8,24 813
realizado UNAD en el ultimo afo?
Financiacion
Visibilizacion de las adicciones
¢ Qué posicionamientos/causas te gustaria que UNAD defendiera en el futuro? Apoyo a las entidades
Mujeres con adicciones
Otras
¢ Te parecen adecuadas las acciones de sensibilizacion de UNAD? 7,69 7,97 8,06 7,81

10 38 respuestas recibidas.
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02.04. ¢QUE ES UNAD? / NUESTROS SERVICIOS

Normalizacion del consumo
Campainas mas cercanas
Adicciones en prision
Salud mental y adicciones
Papel de la Red de entidades
Politicas prohibicionistas
Otros

¢Qué otros mensajes tu gustaria que abordasemos en nuestras
acciones de sensibilizacion?

¢ Crees que nuestros canales de comunicacion son efectivos? 7,76 8,07 7,92 8,15

Redes sociales
Whatsapp
¢:Qué canales querrias que potenciaramos? Web
Boletin via email
Email

i} i, 828 8,29

Adicciones en grupos poblacionales vulnerables
Adicciones sin sustancia
Adicciones y género

. Te parecen utiles las tematicas que hemos abordado en nuestras
formaciones hasta el momento?

De cara a las proximas formaciones que disefidramos, Sostenibilidad de las entidades de la Red
¢que temas te gustaria que incluyeran? Adicciones y justicia penal
Chemsex

Herramientas de comunicacion
Metodologias y recursos de trabajo
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02.04. ¢QUE ES UNAD? / NUESTROS SERVICIOS

COMPARATIVA INTERANUAL

Evolucion de la valoracion, servicio a servicio

8,28 829

8,40 8,42
8,26 8,24
8,13 8,15
8,05 8,06 8,07
" 7,92

. ' Tampoco hemos identificado ninguna reclamacion

7,72 e 77 170 fundamentada relativa a violaciones de la privacidad
de las personas. A este respecto, debido a nuestro

compromiso de proteger al maximo la privacidad de

nuestras personas usuarias, cumplimos con lo mar-

cado por la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,

INVESTIGACION  INCIDENCIA Y REPRESENTACION ~ SENSIBILIZACION COMUNICACION FORMACION de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales.

D 2018 e 2019 e 2020 e 2021
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03] INEAS ESTRATEGICAS'

"Estar donde queremos para Las personas que componen la Comision Permanente Tras la elaboracion del IV Plan Estratégico, se ha con-

: son consideradas inspiradoras de la estrategia de la seguido desarrollar este trabajo vinculando sus roles,

{ra nsformar de manera CO nJ unta entidad y del seguimiento de esta. talantes y capacidades a las principales areas de tra-

|a ed | idad", bajo con apoyo del equipo técnico liderando estos es-
pacios:

17 Este apartado se ha revisado ya en base al nuevo Plan Estratégico 2022-2025.
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03. LINEAS ESTRATEGICAS

Jose Luis Rabadan (vocal):

Portavocia ante los MMCC de la vision integral de las
adicciones con y sin sustancia, especialmente de la
sanitaria del tratamiento. Apoyo en la estrategia de
RSC para la captacion de financiacion privada y en la
creacion de imagen de marca de la entidad através de
nuevos eventos. Apoyo para el disefio y lanzamiento
de la Cartera de Servicios para socios y estrategia de
comunicacion interna de UNAD.

Paco Lépez (Secretario).

Ademas del desempeno de las funciones propias del
cargo de secretario, apoyo estratégico al estudio del
perfil de UNAD, sobre todo en las fases de hipotesis
investigadora, diseno de herramientas e interpreta-
cion de los resultados del perfil. Ademas, se encarga-
ra de la coordinacion de investigaciones y relaciones
con las universidades.

Lidia Rodn’guez (Tesorera).

Ademas del desempeiio de las funciones propias del
cargo de tesorera, apoyo estratégico en las cuentas
y viabilidad economica de la entidad y liderazgo de
una linea de transparencia y desarrollo de codigo
y practicas éticas. Referente politica en el Plan de
Igualdad de UNAD. Responsable de la Red en materia
de financiacion, sostenibilidad y posicionamiento
sobre estas materias.

Carmen Martinez (vicepresidenta 22):

Ademas del desempefo de las funciones propias
del cargo de vicepresidenta Il, supervision de los
requerimientos, recursos y procesos administrativos
de la entidad. Liderazgo del posicionamiento en
materia de adicciones y justicia penal de UNAD.
Responsable y coordinadora de todas las comisiones
de trabajo y de los posicionamientos de UNAD en
coordinacion con Felisa Pérez.

Felisa Perez (Vicepresidenta 19).

Ademas del desempeiio de las funciones propias del
cargo de vicepresidenta |, liderazgo en la elaboracion
y evolucion de los posicionamientos ideoldgicos y
portavocias de UNAD en adicciones, ante [lamadas de
los MM.CC, ante representante politicos especializa-
dos y en foros nacionales e internacionales de UNAD,
tanto respecto de los fendmenos y respuestas, como
de la Red y su modelo de intervencion.

Luciano Poyato (presidente):

Ademas del desempeio de las funciones propias del
cargo de presidente y de la direccion técnica de la
entidad, aseguramiento de las buenas y fluidas rela-
ciones institucionales con el PNSD y el Ministerio, co-
nexion e interlocucion con el tercer sector y cuidary
liderar el equipo de CP y coordinacion para hacer que
funcionen perfectamente.
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03| INEAS ESTRATEGICAS

01. SENSIBILIZACION SOCIAL

UNADesunactordereferenciaen
a causa social de las adicciones

con y sin sustancia, defendien-

do los derechos de

con adicciones y st

as personas
s familias, y

es reconocida como tal por [os
grupos de interes nacionales vy

autonomicos.

En este punto cabe destacar la Guia de recursos de UNAD.

Los documentos de UNAD desarrollados por sus Co-

misiones en 2021 han sido:

Comision Adicciones y Justicia Penal:
» Articulo: “Masculinidad(es) y ética del cuidado” &%
» Articulo: “Teatro restaurativo” &%

> Documento de propuestas para las reformas del
Cddigo Penal y Ley de Sequridad Ciudadana.

» Comunicado: “UNAD reivindica un abordaje
alternativo de la situacion de las personas con
adicciones que delinquen” &=

Comision de jovenes:

» Campana de sensibilizacion para adolescentes
en materia de juego online #ElJuegoTieneTrampa

EDUCACION
DE CALIDAD

|

IGUALDAD
DE GENERO

@

16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES

SOLIDAS

(114
&
-
.
-_——
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https://www.unad.org/actualidad/2649/masculinidades-y-etica-del-cuidado/

https://www.unad.org/actualidad/2679/teatro-restaurativo/ 
https://www.unad.org/actualidad/2657/unad-reivindica-un-abordaje-alternativo-de-la-situacion-de-las-personas-con-adicciones-que-delinquen/ 
https://www.unad.org/actualidad/2657/unad-reivindica-un-abordaje-alternativo-de-la-situacion-de-las-personas-con-adicciones-que-delinquen/ 
https://www.unad.org/actualidad/2657/unad-reivindica-un-abordaje-alternativo-de-la-situacion-de-las-personas-con-adicciones-que-delinquen/ 

03.01. LINEAS ESTRATEGICAS / SENSIBILIZACION SOCIAL

Comision Insercion sociolaboral:

» Ciclo de seminarios Jdovenes e Intervencion en » Articulo: “El camino de la incorporacién sociolaboral” &%

Comision de intervencion:

e . » Articulo “El reto invisible” &R
Comision Adicciones y Género:

» Actualizacion del posicionamiento Adicciones y
Género de UNAD &R

» Escuela de Adicciones y Género 2021

Comision de prevencion

jOIVENES E ’ - Surgid a finales de 2021. (No hay trabajo realizado)
INTERVENCION EN

Comision Politicas Globales de Drogas:
» Documento técnico “Personas usuarias de drogas

ADICCIONES SIN
y prestadores de servicios del ambito de drogas SUSTANBIA
en Espana. Situacion a consecuencia del COVID19

y propuestas de medidas”. 12,19'Y 26 MAYO

Comision Vida Asociativa:
Preparacion documentos sobre nueva imagen de
UNAD y su manual de uso

Organiza:

LA RED DE ATENCION
ALAS ADICCIONES
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https://www.unad.org/ARCHIVO/documentos/noticias/2609/1621851035_1621846694_jovenes-programa_20210524.pdf 
https://www.unad.org/ARCHIVO/documentos/noticias/2609/1621851035_1621846694_jovenes-programa_20210524.pdf 
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/05/Posicionamiento-Genero-ENE-2017.pdf 
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/05/Posicionamiento-Genero-ENE-2017.pdf 
https://www.unad.org/actualidad/2689/el-camino-de-la-incorporacion-sociolaboral/ 
https://www.unad.org/actualidad/2644/bordear-las-barreras-sociolaborables/
https://www.unad.org/actualidad/2615/el-reto-invisible/


03.01. LINEAS ESTRATEGICAS / SENSIBILIZACION SOCIAL

\\
INVESTIGACION

“Perfil de las adicciones en 2020” &.

Cada ano, UNAD radiografia la realidad de las adic-
ciones en Espana en el que es el mayor estudio de
este ambito. Esta investigacion proporciona un perfil
general de las personas que han recibido ayuda por la
Red de Atencion a las Adicciones y permite identificar
las principales tendencias de consumos y conductas
problematicas. La colaboracion de las entidades so-
cias UNAD en la elaboracion del estudio tambiéen per-
mite conocer en detalle cuestiones mas especificas
como el género, las adicciones sin sustancia, los as-
pectos juridicos y legales o la situacion de las fami-
lias de las personas con adicciones.

Publicacion del informe “Hombres y
adicciones. Intervencion desde pers-
pectiva de género” &R. La investiga-
cidn cuenta con la participacion de
Patricia Martinez Redondo, antropo-
loga experta en género y adicciones,
de Fabian Lujan Acevedo, experto
en el acompafnamiento terapéutico
a hombres desde perspectiva de ge-
nero, y de las entidades Asociacion
Podemos, Lakoma y Atiempo.
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https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/09/PERFIL-DE-LAS-ADICCIONES-2020.pdf
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/06/hombres_y_adicciones_digital_unad.pdf
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/06/hombres_y_adicciones_digital_unad.pdf
https://www.unad.org/wp-content/uploads/2021/06/hombres_y_adicciones_digital_unad.pdf

03.01. LINEAS ESTRATEGICAS / SENSIBILIZACION SOCIAL

VISIBILIZACION

UNAD organiza desde el 2016 el festival RAPO, una
iniciativa en la que artistas de todas las edades y de
distintos estilos dan visibilidad a la musica, la danza,
la poesiay el arte, en general, como alternativas a las
conductas problematicas vinculadas con las adiccio-
nes. El pasado afio el artista David Rees & fue el pro-
tagonista de este concierto patrocinado por UNAD.
Asi, la organizacion cumple con su compromiso de
acercarse al publico joven para visibilizar las adiccio-
nes y ofrecer una alternativa para expresar emocio-
nes e inquietudes de un modo saludable.

Ademas de esta accion, a finales de afo se desarro-
llaron tres campanas de sensibilizacion que alcanza-
ron a mas de un millon de personas. Estas acciones,
difundidas a través de redes sociales y plataformas
digitales, se han centrado en tres cuestiones: el con-
sumo de alcohol entre adolescentes ('#HayCosas-
MejoresQuelmitar’ &), el estigma de las mujeres
con problemas de adicciones ( ‘KMO, en busca del
sendero arcoiris’ @) y los riesgos de las apuestas
online en menores de edad (‘El juego tiene trampa’).
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https://www.youtube.com/watch?v=umys00Kud8k
https://www.unad.org/actualidad/2685/unad-lanza-una-campana-para-concienciar-sobre-el-consumo-de-alcohol-en-adolescentes/
https://www.unad.org/actualidad/2685/unad-lanza-una-campana-para-concienciar-sobre-el-consumo-de-alcohol-en-adolescentes/
https://www.documentalkm0.unad.org/#:~:text=KM%200%3A%20Buscando%20El%20Sendero,de%20adicci%C3%B3n%20en%20nuestro%20pa%C3%ADs.
https://www.documentalkm0.unad.org/#:~:text=KM%200%3A%20Buscando%20El%20Sendero,de%20adicci%C3%B3n%20en%20nuestro%20pa%C3%ADs.

03.01. LINEAS ESTRATEGICAS / SENSIBILIZACION SOCIAL

<3

Q
SENSIBILIZACION

Con el objetivo de invitar a la reflexion a menores
y adolescentes sobre cuestiones como las adiccio-
nes, los consumos o la violencia de género, UNAD
edita y ofrece materiales de sensibilizacion en dis-
tintos formatos tanto fisicos como virtuales: Comic
“Atajos”, comic “Lo que cuentan de ti” y libro de
relatos “En el limite”.

Un afio mas, hemos desarrollado el proyecto “Escue-
la de Agentes de Salud”, cuyo objetivo es mejorar
la prevencion y la intervencion en el ambito del VIH/
SIDA y otras enfermedades de transmision sexual.
Su accion se enfoca sobre la poblacion en situacion
de mayor vulnerabilidad social, en especial las perso-
nas con problemas de adicciones, ya se encuentren
en entornos penitenciarios o entornos abiertos.

Se ha continuado con el proyecto Salud Mujeres, en
el que se forma a profesionales de las entidades so-
cias de UNAD para que trabajen los contenidos con
las personas usuarias de sus centros y servicios, y
luego estas mismas actuen como agentes de salud
informando y sensibilizando a personas en su mis-
ma situacion (“grupo de iguales”) sobre habitos de
vida saludables.

Campus UNAD: A través de este campus virtual
alojado en la plataforma Moodle, las entidades de
la Red y todas las personas que participan en ella
tienen acceso a diversas formaciones lanzadas por
UNAD en materias tan distintas como la gestion de
proyectos, la inclusion de la perspectiva de género o
la financiacion.
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03.01. LINEAS ESTRATEGICAS / SENSIBILIZACION SOCIAL

Learn Addiction: Primera plataforma e-learning para
profesionales de las adicciones en Europa. Es una ini-
ciativa de UNAD en colaboracion con: UTRIP -Institu-
to para la Investigacion y el Desarrollo- (Eslovenia),
RHRN -Red de Organizaciones de Rumania para la re-
duccion de Dafios- (Rumania), Asociacion DIANOVA
(Portugal), SANANIM (Republica Checa) y FEDITO -Fe-
deracion francofona de Bruselas para ToxicOmanos-
(Bélgica), y cofinanciada por el programa Erasmus+
de la Union Europea. Esta disponible en siete idiomas
(inglés, espafiol, esloveno, portugués, francés, ruma-
noy checo) bajo una licencia Creative Commons para
su libre uso, copia, modificacion y redistribucién por
cualquier persona u organizacion interesada.

UNAD ha elaborado los siguientes spots: #Ganalela-
partida; #Adiccionesconysin; Haz voluntariado, cui-
da el mundo; #Yositeveo.
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03.01. LINEAS ESTRATEGICAS / SENSIBILIZACION SOCIAL

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

O " Generar conocimiento sobre temas clave en el campo de las adicciones que tienen un alto impacto social y sobre los que es fundamental sensibilizar,

posicionando la causa y la imagen de entidad de UNAD en sus grupos de interés.

O 2 Intensificar la sensibilizacion sobre determinados tipos de adicciones, como aquellas que tienen efectos mas graves para las personas y la sociedad
y las adicciones emergentes.

— LOGROS 20271

» Revisar, modificar y mejorar el cuestionario y proceso de recogida de datos del Perfil de UNAD 2021 con perspectiva de género y COVID-19.
» Elaborar y presentar el estudio de perfil de UNAD 2021.

» Desarrollar la investigacidn “Requlacion del juego y de las casas de apuestas, fase IlI” con perspectiva de género.

» Elaborar y presentar una investigacion sobre “Factores de riesgo y aumento de frecuencia en juego online con enfoque de género” (fase IV).

» Estudiar y revisar la situacion de las personas con adicciones en el sistema penitenciario, incluyendo PyMA con enfoque de género y adicciones sin
sustancia y con incidencia de COVID, profundizando en la situacion previa sociosanitaria de esas personas.
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03.01. LINEAS ESTRATEGICAS / SENSIBILIZACION SOCIAL

— LOGROS 2021

» Analizar y asesorar a la Red sobre el coste y definicion de precios de referencia en los servicios clave en el ambito de las adicciones, con atencion a los
recursos de mujeres.

» Explotar los resultados de la investigacion sobre tratamiento con hombres drogodependientes desde perspectiva de género.
» Actualizar la web de UNAD y producir contenido de RR. SS para todos los publicos.

» Editar y difundir la Memoria de UNAD 2020.

» Disenar y ejecutar la campafa de conciertos RAPO UNAD 2021.

» Ejecutar y evaluar una estrategia de difusion y promocion de las publicaciones de sensibilizacion de UNAD: Comic “Atajos”, libro “En el limite”, y comic VIH
“Lo que cuentan de ti".

» Disefar, ejecutar y evaluar la estrategia de difusion del docu-reportaje de mujeres con problemas de adicciones o consumos problematicos.

» Disenar y ejecutar la campana de sensibilizacion sobre el consumo de alcohol en poblacion adolescente desde perspectiva de género.

» Relanzar el spot de UNAD y difundirlo para llegar al gran publico y dar a conocer la marca UNAD.

» Sensibilizar a la poblacion sobre la problematica de las adicciones mediante una campana lanzada desde la Comision de Jovenes.

» Sensibilizar a las UFAM (Policia Nacional) sobre la situacion de las mujeres drogodependientes victimas de violencia de género y cdmo intervenir ante estos casos.

Grado de consecucion de objetivos del 95,24% (20 acciones finalizadas de 21 planificadas).
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03.01. LINEAS ESTRATEGICAS / SENSIBILIZACION SOCIAL

OBJETIVOS 2022 (11 acciones)

07_ Disponer del perfil representativo 2021 de las personas atendidas por
la Red UNAD.

02_ Revisar, modificar y elaborar un nuevo disefio de recogida de datos
para el perfil 2022.

03_ Disponer de una investigacion sobre salud y bienestar LGTBI.

04_ Disponer de una investigacion sobre modelo de Intervencion en
adicciones sin sustancia.

05_ Disponer de una investigacion sobre violencia de género y estigma.

06_ Disponer de una investigacion sobre mayores, envejecimiento y
adicciones desde perspectiva de género.

07/_ Disponer de una investigacion sobre reduccion de dafios en el siglo
XXI. Nuevos perfiles, contextos, vias y formas de consumo.

08_ Disponer de una investigacion sobre la situacion de las personas con
adicciones en prisiones espafolas. Una vision con perspectiva de género.

09_ Lograr que la sociedad esté sensibilizada acerca del impacto de las
adicciones y del estigma que causan.

10_ Realizar campafias de sensibilizacion, basadas en las investigaciones,
sobre adicciones emergentes.

11_ Consequir que las UFAM y la Red UNAD estén formadas en materia de
mujeres con adicciones victimas de violencia de género.
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UNAD es el interlocutor principal noracion con otras entidades del
de entidades sociales de adic-  tercer sector de accion social.  AsAMBLEA Y CONGRESO 2021:
ciones en las administraciones  Ademas, la Red, a traves de sus , |
- : El 28 de mayo de 2021 se celebrd de forma virtual la
publicas a nivel estatal aportan-  entidades, realiza incidencia a  Xxxix Asamblea anual de UNAD, en la que participa-

ron 89 entidades para el tratamiento de las adiccio-

do propuestas politicas, datosy  nivel autonomico y local bajo €l e de toda Espaiia
contenidos tecnicos especiali-  marco y nombre de UNAD. Asi- , |
, , , S Ademas de aprobar cuestiones como el presupuesto
zados, defendiendo la vision de  mismo, realiza untrabajo deinci-  yel plan de trabajo para el afio en curso, las entida-
: : : : d ' h did I do del mo-
derechos v el enfoque de inter-  dencia selectivo a nivel europeg — Gosasieien e an patico canoser & eslado e o

vencion de la red. UNAD es un e internacional, participando de  regiones. Atraves de la intervencion de las vocalias

territoriales de UNAD se trataron temas como el abor-

actorinfluyenteenlaelaboracion ~ manera estratégica en los deba-  daje del botellén, la intermediacion con las distintas
’y e : : : : dmini ' YMi | trabai d
de po||’[ Cas 3J3||CaS sobre adIC' tes internacionales Sobre pO |t|' administraciones autonémicas o el trabajo en red con

otras plataformas del tercer sector. La sesidn tam-

ciones trabaj ndo su incidencia cas de adicciones. bién sirvid para ratificar las vocalias territoriales de

UNAD que se han renovado este afio, como ha sido el

tanto por si sola como en cola- caso de Extremadura, Murcia y Navarra.
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03.02. LINEAS ESTRATEGICAS / INTERLOCUCION E INCIDENCIA POLITICA

Los dias 21 y 28 de junio, y 5 de julio tuvo lugar el
Congreso anual de UNAD “Resilientes frente a la
pandemia”. Mas de 20 profesionales de diferentes
instituciones y entidades participaron en las distintas
sesiones de un Congreso que ha contado con el apoyo
del Plan Nacional sobre Drogas. A la inauguracion de
“Resilientes frente a la pandemia” acudieron Alberto
Garzon, ministro de Consumo, Joan Raman Villalbi,
delegado del Gobierno para el Plan Nacional sobre
Drogas y Luciano Poyato, presidente de la red UNAD
que se centraron en la situacidn actual en materia de
adicciones y aludieron a los cambios derivados de la
COVID19.

La presentacion de la primera jornada corrio a cargo
del periodista y escritor Pedro Simdn, que se encargo

de dinamizar el debate de las distintas mesas. El en-
cuentro sirvié para analizar la situacion de las adic-

ciones sin sustancia y también para saber como ha
afectado la crisis sociosanitaria a la adiccion al juego
online o a las apuestas. Mikel Arana, director general

En el sequndo dia de congreso se dieron a conocer
las experiencias con personas sin hogar y problemas
de adicciones durante los meses de confinamiento.
En esta sesion quedd patente que las personas que
ya estaban en los margenes de la sociedad antes de
la pandemia han sido quienes han sufrido mas seve-
ramente sus consecuencias.

La ultima jornada estuvo dedicada a la prevencion. En
esta sesidn participaron profesionales de diferentes
entidades de la Red que contaron de primera mano
como ha sido la experiencia vivida en el marco de la
prevencion y qué aprendizaje han sacado de un afo
marcado por la crisis del coronavirus.

RESILIENTES

FRENTE A LA PANDEMIA

21Y 28 JUNIO
5 JULIO

de Ordenacion del juego fue uno de los participantes Come
junto a otras personas expertas. @

LA RED DE ATENCION
ALAS ADICCIONES
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03.02. LINEAS ESTRATEGICAS / INTERLOCUCION E INCIDENCIA POLITICA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Incidir en las politicas estatales sobre adicciones, estando presentes en los espacios y procesos clave para garantizar que las politicas incorporen
los enfoques y demandas de UNAD.

O 2 Potenciar la presencia e incidencia internacional participando de manera mas activa en los debates de las politicas de adicciones, profundizando en

las alianzas estratégicas con otras redes y entidades a nivel internacional.

O 3 Apoyar a las entidades de la Red para fortalecer la incidencia territorial de UNAD en las politicas de adicciones con y sin sustancia, a nivel
autonomico, y municipal en ayuntamientos de grandes ciudades.

O 4 Profundizar en la manera en la que el movimiento asociativo de UNAD tiene que posicionarse ante las industrias que contribuyen a las adicciones con
y sin sustancia.

— LOGROS 2021

» Planificar, ejecutar y evaluar la estrategia de incidencia politica en fondos europeos (fondos estructurales y fondos recuperacion).

» Planificar, ejecutar y evaluar la estrategia de incidencia politica en financiacion “Estrategia de incidencia para el acceso a una financiacion publica mas
sostenible por parte de las entidades del ambito de las adicciones”.
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03.02. LINEAS ESTRATEGICAS / INTERLOCUCION E INCIDENCIA POLITICA

— LOGROS 2021

» Incidir en la politica estatal de adicciones y asuntos relacionados.
» Coordinar el plan de incidencia sobre Estandares Minimos de Calidad en servicios de reduccion de la demanda de drogas a nivel estatal™.

» Incidir en la politica de drogas y la politica de salud europeas a través de la participacion en dos foros consultivos de la comisidn europea: foro de drogas y
foro de VIH.

» Incidir para que el Consejo Espafiol de Drogodependencias se reactive (y sus grupos de trabajo).
» Incidir en las politicas sociales de Espana a través de nuestra participacion en el Consejo Estatal de ONGs y sus grupos de trabajo.

» Incidir en la mejora de la situacion de las personas con adicciones en materia penal y penitenciaria a través de la participacion en las reuniones del Consejo
Social Penitenciario y sus grupos.

» Definir la estrategia de trabajo en red con RIOD y ejecutarla.

» Participar en las redes y alianzas de la que UNAD forma parte y en sus distintos grupos de trabajo: Plataforma del Tercer Sector (PTS), Plataforma del
Voluntariado de Espafia (PVE), Red Europa de Lucha contra la Pobreza (EAPN), Red de Organizaciones del Entorno Penitenciario (ROSEP), Instituto para la
Calidad (ICONG) y Red Iberoamericana de ONG (RIOD).

» Evaluar la estrategia anual de trabajo en red.

» Establecer nuevas alianzas con entidades del tercer sector y/o agentes sociales, universidades o entidades privadas para el desarrollo de futuros proyectos
o la captacion de fondos europeos.

Grado de consecucion de objetivos del 86,36% (19 acciones finalizadas de 22 planificadas).

12 Este plan se va a implementar en 4 paises europeos, que conformaran una coalicion internacional para impulsar los estandares minimos de calidad.
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03.02. LINEAS ESTRATEGICAS / INTERLOCUCION E INCIDENCIA POLITICA

OBJETIVOS 2022 (15 acciones)

071_Tener un posicionamiento en materia de prevencién con enfoque de género.
02_ Influir en la financiacion de la Red de drogas a nivel estatal.
03_ Recuperar el presupuesto “Next Generation” para el PNSD.

04_ Aumentar la presencia de UNAD en la Comisién Mixta Congreso-
Senado para el problema de las adicciones.

05_ Influir en la incorporacion de la perspectiva de género en la politica de
drogas, asi como incorporar las adicciones a politica de igualdad y contra la
violencia de género.

06_ Influir en las politicas de drogas sociales y penitenciarias.

07/_ Influir en la mejora de las condiciones de la poblacién con adicciones
en prision.

08_ Potenciar su relacién con el Ministerio de consumo y la Direccion
General de Ordenacion del Juego.

09_ Identificar lo que sucede y nos afecta a nivel estatal e incidir y
posicionarse sobre ello.

10_ Participar en redes y alianzas, con AA PP estatal y autonémica.

11_ Aumentar la participacion de la Red UNAD en la comision de
estupefacientes de la ONU 2022.

17_Tener relacion con eurodiputadas y eurodiputados claves para la Red.
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03.02. LINEAS ESTRATEGICAS / INTERLOCUCION E INCIDENCIA POLITICA

OBJETIVOS 2022 (15 acciones)

13_ Incidir en cualquier cuestién de actualidad internacional que suceday
nos afecte.

14_Formar a la Red UNAD en incidencia politica.

15_ Disponer de un argumentario de sensibilizacion con empresas con
enfoque de género.
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03| INEAS ESTRATEGICAS

03. MODELO DE INTERVENCION Y GESTION DEL CONOCIMIENTO

SALUD EDUCACION IGUA!.DAD TRABAJO DECENTE 1 CIUDADES Y
Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO Y GREQIMIENTO COMUNIDADES
_W\ . ECONOMICO SOSTENIBLES
4 !!' l M AE@—
g ‘I' g |55 (=2

UNAD ha profundizado sumode-  persona en la comunidad. UNAD  tidades de la Red que les permite
o de intervencion adaptandolo al tiene por lo tanto un modelo de actualizarse e innovar de manera
nuevo contexto y circunstancias intervencion puntero con un va- continua.

e incorporando las dimensiones or diferencial propio, con unos

necesarias para que seaidoneo a Orincipios comunes entre todas JORNADAS SOBRE MODELOS DE INTERVENCION
a realidad actual de las adiccio- as entidades de la Red, que des- |
I En 2021 hemos organizado y celebrado varios se-

nes. Nuestro mo.delo se define taca por su enfoque €tico, SUEN- | liarios y jormadas sobre modelos de intervencién.
como un modelo integral/biopsi-  foque en la innovacion y la pers-  destacando:
cosocial centrado en la persona, pectiva de género. Las entidades » Seminario formacién ‘Justicia restaurativa: con-
un modelo integrado cuya estra- ~ miembros de UNAD obtienen un geptos C'avesyhel"am'emas de intervencion

: : ~ : , ) inarios Virt :'Jo int i0
tegia es el trabajo en Red, y un  alto valor afiadido a través de la ~dicciones sin sustancia' & oo
modelo integrador/comunitario  difusion del conocimiento e in- > Seminario semipresencial ‘El tratamiento de las

: adicciones en el proceso penal’

que pretende el desarrollo de la  tercambio con el resto de las en-
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https://www.unad.org/ARCHIVO/documentos/noticias/2520/1604569623_jovenes-programa_v5.pdf
https://www.unad.org/ARCHIVO/documentos/noticias/2520/1604569623_jovenes-programa_v5.pdf

03.03. LINEAS ESTRATEGICAS / MODELO DE INTERVENCION Y GESTION DEL CONOCIMIENTO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Actualizar el modelo de intervencion y reforzar sus principios comunes en la Red UNAD, teniendo un modelo compartido apoyado por
todas las entidades.

O 2 Potenciar la mejora continua, reforzando la evaluacion de procesos, resultados e impactos de la intervencidon social de la red UNAD.

O 3 Reforzar la incidencia politica en las diferentes Administraciones sobre el modelo de intervencion de la Red UNAD.

O 4 Profundizar las alianzas estratégicas y las formulas de colaboracion con agentes del Tercer Sector de Accion Social y otros actores para dar
respuestas mas adaptadas a las necesidades multidimensionales de las personas con adicciones.

O 5 Mejorar la gestion del conocimiento interno en las entidades de la red UNAD promoviendo la innovacion.
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03.03. LINEAS ESTRATEGICAS / MODELO DE INTERVENCION Y GESTION DEL CONOCIMIENTO

— LOGROS 2021

» Ofrecer una cartera de servicios profesionales para la Red, asegurando que entre dichos servicios haya uno de formacion y acompanamiento en el fomento
de la igualdad.

» Ofrecer una cartera de formaciones a la Red a traves de la Escuela de UNAD, asegurando inclusion en las formaciones de perspectiva de género:
- Webinars adicciones y género.
- Formacion continua basica en modelos de financiacion.
- Modelos de financiacion a medida (piloto).
- Formacion continua en justicia restaurativa (y sequnda edicidon del curso).
- Innovacion social.
- Itinerarios de insercion.
- Agentes de salud de la mujer.
- Intervencidn con personas (online).
- Chemsex.

» Ofrecer a la Red UNAD asesorias individualizadas sobre tratamiento con hombres en drogodependencias con perspectiva de género y sobre itinerarios
sociolaborales de empleo.

» Celebrar sesiones formativas virtuales de comunicacion por territorios en funcion de las necesidades (en materia de interseccionalidad, portavocia
y liderazgo).

» Planificar, ejecutar y evaluar el plan de trabajo de las comisiones de UNAD relacionadas con la intervencion, y difundir el trabajo y los productos generados a
la Red UNAD.

» Gestionar a las personas de las comisiones de trabajo de UNAD.
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03.03. LINEAS ESTRATEGICAS / MODELO DE INTERVENCION Y GESTION DEL CONOCIMIENTO

— LOGROS 2021

» Generar grupos de trabajo ad hoc en funcidn de las necesidades de la Red.

» Planificar, organizar, celebrar y evaluar jornadas, congresos y seminarios para la Red UNAD con temas técnicos de especial interés, asegurando igualdad de
género entre ponentes:
- Congreso.
- Seminarios territoriales.
- Agentes de Salud (abierto y cerrado).
- Presentacion plataforma online “Learn Addiction”, con cuatro cursos.

» Fomentar y facilitar espacios de intercambio de conocimiento entre profesionales de la Red.
» Fomentar la participacion de la Red UNAD en los didlogos de RIOD de intercambio del conocimiento entre profesionales.

» Identificar las buenas practicas de la Red, facilitar su intercambio y transferencia, y participar en los concursos de premios de otras redes. Asegurar que uno
de los criterios de las buenas practicas sea la perspectiva de género.

Grado de consecucion de objetivos del 100% (14 acciones finalizadas de 14 planificadas).
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03.03. LINEAS ESTRATEGICAS / MODELO DE INTERVENCION Y GESTION DEL CONOCIMIENTO

OBJETIVOS 2022 (6 acciones)

07_ Desarrollar el modelo de intervencion al juego con enfoque
biopsicosocial y con enfoque de género.

02 Revisar y redefinir el modelo de intervencién en adicciones de UNAD.

03_ Disponer de un modelo propio de prevencién comunitaria desde
perspectiva de género.

04_ Disponer de informacion sobre publicaciones cientificas en materia de
adicciones y género.

05_ Celebrar seminarios territoriales y espacio de buenas practicas de la
Red en el Congreso UNAD.

06_ Disponer de un marco unificado en su plan de trabajo por parte de las
comisiones de personas expertas.
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03| INEAS ESTRATEGICAS

04. COHESION, REPRESENTACION Y PARTICIPACION ®

UNA
entl

grd

D es una de las redes de

C

ades de adicciones mas

nde de Europa, articulada,

CON
SEN

esionada y con un alto
timiento de pertenencia, que

[EP

‘esenta, participa e influye en
Sus entornos.

PARTICIPACION EN 2021:

En 2021 UNAD participd en tres comisiones de traba-
jo de RIOD: Comision de genero, comision de Reduc-

cion de Danos y Comision de VIH.

13 Esta linea estratégica desaparece en el nuevo Plan Estratégico de UNAD.

Se han celebrado tres espacios de dialogo entre pro-
fesionales de entidades de UNAD y RIOD para inter-
cambiar experiencias sobre como responder a la pan-

demia desde los servicios asistenciales de atencion
a las adicciones:

> Un did
> Un did
> Un did

ogo sobre VIH, ITS y Drogas.
0go sobre Violencia de Género y Adicciones.
0go sobre menores infractores.

Participamos en el Foro Europeo de la Sociedad Civil
sobre Drogas para influir en el disefo y ejecucion de

la politica de drogas a nivel europeo a traves del dia-

logo y |a participacion de la sociedad civil. En 2021 el

Foro celebrd su sesion plenaria de forma virtual. Ade-

mas, las entidades miembro del Foro nos reunimos
con el Grupo Horizontal de Drogas de la UE.

IGUALDAD
DE GENERO

@
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03.04. LINEAS ESTRATEGICAS / COHESION, REPRESENTACION Y PARTICIPACION

UNAD es parte del working group de Relaciones Ins-
titucionales con Organismos Internacionales que se
reunio 6 veces en 2021 de manera virtual. Nuestras
acciones en 2021 fueron:

» Organizar un briefing virtual con personas miem-
bro del parlamento europeo (septiembre 2021).

> Organizar un workshop presencial en Madrid
sobre cdmo hacer incidencia politica. El taller
estaba dirigido a profesionales de ONG de Europa
(noviembre 2021).

> Celebrar un side event en el marco de la Comisidn
de Estupefacientes de la ONU (CND) 2021.

» Traducir la guia del VNGOC sobre como pueden las
ONG participarenla CND 2021 a francés y espanol.

> Elaborar cuatro policy papers dirigidos a las
instituciones europeas.

Incidimos en las politicas de salud publica en Europa
de cara al control de las Infecciones de Transmisién
Sexual (ITS) desde el Foro Europeo de la Sociedad
Civil sobre VIH, Hepatitis y Tuberculosis.

Este Foro se hareunido en cinco ocasiones de manera
virtual en 2021.

Un ano mas, UNAD se adhirio a la campana “Support
Don't Punish” promovida por IDPC y que cada 26 ju-
nio reivindica la eliminacidon de las politicas punitivas
y criminalizadoras para las personas consumidoras
de drogas.
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03.04. LINEAS ESTRATEGICAS / COHESION, REPRESENTACION Y PARTICIPACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

01
02

03
04
09
06

Revisar, actualizar, aprobar e implementar el nuevo modelo de organizacion de UNAD y su estructura territorial mediante analisis, propuestas de
cambios en los estatutos y su implementacion posterior (comision de vida asociativa).

Revisar, actualizar y desarrollar productos, codigos, estandares, principios y otros documentos que permitan armonizar minimos comunes en la Red
UNAD y garanticen una calidad homogénea en las entidades mediante su compromiso.

Disenar, ejecutar y evaluar una estrategia de captacion de nuevas entidades socias en todas las comunidades autonomas y actualizar la informacion
de la actual base social asegurando el cumplimiento de las obligaciones estatutarias por ambas partes.

Disefiar, ejecutar y evaluar un plan anual de las vocalias que garantice la gobernanza, la representatividad y la legitimidad del Organo de Gobierno, asi
como fomentar la articulacion y la cohesidn entre las entidades de la Red UNAD.

Disenar, mejorar, implantar y evaluar los mensajes y canales de comunicacion interna y de participacion de las entidades socias de UNAD mediante la
modernizacidon tecnoldgica (web, apps, plataforma on line, redes sociales, etc.).

Disefar, mejorar, implantar y evaluar una estrategia de capacitacion y empoderamiento de los lideres y representantes de UNAD, asi como trabajar el
relevo politico a nivel estatal y autonomico para los proximos anos.
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03.04. LINEAS ESTRATEGICAS / COHESION, REPRESENTACION Y PARTICIPACION

— LOGROS 2021

» Debatir y definir el modelo de organizacion territorial.

» Evaluar el IV Plan Estratégico y disefiar la estrategia futura conforme a la situacion y contexto del momento.

» Planificar y ejecutar el plan de trabajo de la comision de vida asociativa para el desarrollo de estrategias para la pertenencia y la cohesidn.

> Mantener la base asociativa de UNAD y desarrollar una estrategia de captacion de nuevas entidades socias de la Red.

» Planificar, preparar y desarrollar las reuniones del érgano de gobierno de UNAD (CP, JD, Asamblea) tal y como establecen los estatutos y RRI.
» Planificar, preparar y celebrar elecciones autondmicas en 8 territorios.

» Disefar, ejecutar y evaluar el plan de vocalias de UNAD ofreciendo apoyo personalizado y un plan de formacidn a las vocalias.
Alienarlo con las Federaciones.

» Recoger necesidades de los territorios, valorar opciones y prestar apoyos, canalizando los servicios existentes con el fin de conectar las demandas de los
territorios con las propuestas técnicas.

» Realizar encuentros con distintas CCAA para realizar y/o completar el diagndstico territorial y ajustar los servicios ofrecidos.

» Definir, ejecutar y evaluar una estrategia de comunicacion interna efectiva con la Red de entidades de UNAD mediante herramientas atractivas y
sistematicas (circulares, whatsapp, RR.SS, web...) y reforzar la relacidn con las personas de las entidades socias mejorando su experiencias de socio en
UNAD con apoyo de la tecnologia (CRM).

» Dar a conocer, a otros grupos juveniles, la realidad de la Red de adicciones y la labor que realizan los y las jovenes en su movimiento asociativo.

Grado de consecucion de objetivos del 63,16% (12 acciones finalizadas de 19 planificadas).

OBJETIVOS 2022: Esta linea estrategica desaparece en el nuevo plan estratéegico de UNAD.
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17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

03| INEAS ESTRATEGICAS

05. FORTALECIMIENTO DE LA RED g

&

UNAD es una red fuerte y cohe-  fortaleceryaumentar|abase So- ~ TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO:

sionada que actua de manera  cial del movimiento asociativo. En 2020 UNAD accedié a una nueva via de financia-
COOrdi Wada graC'aS 9 SU Mmode- cién con la primera resolucion de la subvencion a
. cargo del Impuesto de Sociedades. Esta convocato-
|O fe)( b|e y ada Dtado a |aS Nne- ria, lanzada como medida de apoyo urgente al Tercer
: : : Sector de Accion Social de ambito estatal ante la
CES dades de Cada territorio. La emergencia sanitaria, permite a UNAD a lo largo de
e’ltidad 3p Caracteriza pO - tener 2021 poner en marcha actividades como la moder-
. . . nizacion de la Red del ambito de las adicciones, la
31Stemas de trabaJO y organilzZa- adquisicion de materiales de sequridad frente al co-
., T ronavirus y otras acciones encaminadas a favorecer
clon que usan de Manera efcien- el teletrabajo en el marco de la pandemia.

te las nuevas tecnologias. UNAD
es una Red dinamica donde las
personas jovenes se involucran
y tienen voz en la organizacion, y
donde se buscan formulas para
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03.05. LINEAS ESTRATEGICAS / FORTALECIMIENTO DE LA RED

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Promover la vertebracion del movimiento asociativo de las adicciones y de la propia Red UNAD, fomentando su articulacion y ordenacidn territorial en
las Comunidades Autdnomas.

O 2 Avanzar en el desarrollo de la imagen de entidad de UNAD a nivel autondmico.

O 3 Impulsar la transformacidn digital de la Red apoyando a las entidades y evitando la brecha digital.
O 4 Capacitar y fortalecer el equipo profesional de la Red UNAD.
O 5 Asegurar el relevo generacional en el 6rgano de gobierno de UNAD.

O 6 Profundizar en las formulas por las cuales se puede reforzar la base social del movimiento asociativo UNAD.
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03.05. LINEAS ESTRATEGICAS / FORTALECIMIENTO DE LA RED

— LOGROS 2021

» Llevar una rigurosa gestion econdmica, contabilidad y seguimiento financiero asegurando que el presupuesto tenga una inversion especifica cuantificable
para politicas de igualdad y enfoque de género.

» Rendir cuentas ante terceros y visibilizar de manera transparente la informacion econdmica.
» Introducir cultura e instrumentos de prevencion de comision de delitos e incumplimientos de normas y cddigos: Compliance.
» Presentar nuevo proyecto del Foro Europeo de Drogas 2022-2024 (Programa Justicia UE).

» Gestionar y justificar adecuadamente las subvenciones concedidas provenientes de fondos europeos (Erasmus +, MAEC, FSE, etc) y de
convocatorias privadas.

» Presentar nuevo proyecto de ERASMUS + (Programa K202).
» Justificar la convocatoria de subvenciones del IRPF Estatal 2020, ejecutar la convocatoria 2021, y solicitar la convocatoria 2022.
» Mantener, gestionar y justificar la convocatoria de subvenciones de reclusos del IRPF.

» Tener mecanismos de coordinacion y mejora entre la responsable de gestion, la técnica y la de justificacion.
Asegurar la coordinacion en el diseno de los proyectos.

» Justificar las convocatorias 2020, solicitar y ejecutar las convocatorias de 2021 de los financiadores principales y estables de UNAD (PNSD, Ley del Fondo,
PNSS y Ayuntamiento, Impuesto de Sociedades).

» Gestionar al equipo humano de UNAD para hacerlo mas efectivo y fidelizar el talento, asegurando el despliegue de un plan de igualdad de oportunidades.
» Gestionar a las personas colaboradoras/proveedoras, la prevencion de riesgos y la proteccion de datos exigidas por la ley.
» Mantener actualizado el sistema de gestion de calidad y mantener el certificado de ONG Calidad.
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03.05. LINEAS ESTRATEGICAS / FORTALECIMIENTO DE LA RED

— LOGROS 2021

» Planificar, llevar seguimiento, tomar decisiones y evaluar el Plan Operativo Anual con el Cuadro de Mando Integral.
» Desarrollar y mejorar la politica de igualdad de oportunidades de UNAD a través de la evaluacion del primer Pl y elaboracion del segundo).

Grado de consecucion de objetivos del 95,45% (21 acciones finalizadas de 22 planificadas).

OBJETIVOS 2022 (19 acciones)

07_ Disponer de un plan de trabajo por parte de todas las vocalias. 03_ Modificar los Estatutos y en su caso el Reglamento de
Régimen interno de UNAD.

02_ Cumplir con las obligaciones de la legislacién del Tribunal Supremo.
04_ Crear el modelo de vertebracion autondmica de UNAD.
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03.05. LINEAS ESTRATEGICAS / FORTALECIMIENTO DE LA RED

OBJETIVOS 2022 (19 acciones)

05_ Celebrar reuniones de Comision Permanente, Junta Directiva y
Asamblea Ordinaria y Extraordinaria.

06_ Usar la nueva marca de UNAD correctamente.

0/_ Poner en marcha un proyecto piloto de acompafiamiento a la
digitalizacion de la Red.

08_ Identificar e incorporar nuevas necesidades de digitalizacion.

09_ Disponer de materiales para contribuir a mejorar la incorporacion de la
perspectiva de género en la Red.

10_ Formar a la Red UNAD en incorporacion de la perspectiva de género en
la intervencion con hombres con adicciones.

11_ Formar a la Red UNAD para mejorar el acceso de las mujeres a los
servicios de atencion.

17_ Formar a la Red UNAD sobre cdmo puede participar en espacios
europeos e internacionales de politica de drogas.

13_ Formar a la Red UNAD en gestion de alianzas.
14_ Formar a la Red UNAD en captacion de fondos y RSC.

15_ Capacitar al personal directivo y de gestion de las entidades socias en
modelos comunes de trabajo.

16_ Formar a la Junta Directiva en las temdticas demandadas.
17_ Potenciar los liderazgos feministas en la Red UNAD.
18_ Empoderar al grupo de jévenes de la Red UNAD.

19_ Aumentar la base asociativa de UNAD.
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%% LINEAS ESTRATEGICAS

' i
06. SOSTENIBILIDAD ECONOMICA * T

UNAD es una organizacion soste-  de calidad, para que esta sea es-
nible financieramente, que cuen-  table,a medio plazoy continuada.
ta con unas entidades fuertes Yy
consolidadas, y con unas fuentes
de financiacion mas estables vy
: - : En 2021 UNAD acompaind a sus entidades para al-
|O SJﬂClentemente dIVGFSIﬂCadaS canzar una financiacion sostenible. Para ello orga-
COMoO para pOC er hacer fren’[e Siﬂ nizd reuniones como la jornada ‘UNAD En Debate.
, , Retos de |la colaboracion publico-privada en el am-
exceslivasS Cconsecuenclias Imao- bito de las adicciones’. Un evento online en el que
mentos de CriSiS econémica y re- las entidades compartieron espacio con las admi-

nistraciones autonomicas y el Plan Nacional sobre

cortes de| gas’[o pubhco en Espa_ Drogas para compartir dudas sobre las formulas de

colaboracidn publico-privada que se estan desarro-

ﬁa' UI\‘A) apOYa d |aS entidades llando y Ie}s que marcgrép las tendencias de futuro
en g DCSqueda de financiacion en el ambito de las adicciones.

SOSTENIBILIDAD ECONOMICA:

14 Esta linea estratégica aparece en el nuevo Plan Estratégico de UNAD.

—
(9]
o
N
a
<T
(]
=
==
=
heded
[—
(7¢]
o
(7o)
Ll
(]
=
o
o
—
Leded
=
<
| ]




03.06. LINEAS ESTRATEGICAS / SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

O " Diversificar las fuentes de financiacion incrementando las alianzas con el sector privado.

O 2 Incrementar la financiacion de fondos europeos.

O 3 Apoyar a las entidades de la Red para que incrementen su financiacién publica autondmica y municipal, transformando el modelo de financiacion
hacia un modelo de financiacion mas estable.

O 4 Apoyar a las entidades miembro de la Red UNAD en su eficiencia.

— LOGROS 2021

Esta linea estratégica aparece en el nuevo plan estrategico de UNAD.
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03.06. LINEAS ESTRATEGICAS / SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

OBJETIVOS 2022 (3 acciones)

07_ Desarrollar acuerdos con entidades privadas, que generen un beneficio
para UNAD.

02_ Presentar nuevos proyectos europeos.

03_ Formar y preparar a las entidades para proponer en su entorno nuevas
formulas de financiacion publica.

16 | MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021



03| INEAS ESTRATEGICAS

* GESTION Y SOPORTE

tiones que dan soporte a toc
0S objetivos y retos planteac

vy garantizanlos resultados en

UNAD lleva a cabo todas las ges-

ON
ON
dS

mejores condiciones posibles.

GESTION Y SOPORTE:

En UNAD se da soporte a las entidades de la Red de
Atencion a las Adicciones y se llevan a cabo las ges-
tiones necesarias para el buen cumplimiento de las
metas y objetivos del plan operativo y estratégico de
la organizacion.

Desde el equipo técnico se lleva a cabo una gestiony
justificacion rigurosa de los fondos realizando tanto
auditorias economicas, como de calidad de los pro-
yectos y de la propia entidad, una gestion adecuada
del equipo profesional y de las personas colaborado-
ras y un seqguimiento a los Planes Operativos Anuales
y el desarrollo del Plan de Igualdad. Ademas, se de-
sarrollan las competencias del equipo profesional de
UNAD, dotandolo de recursos y capacitandolo a tra-
vés de la formacidn y especializacidn de este, con el
fin de lograr la consecucion de los objetivos del Plan
Estratégico y afrontar los retos y transformaciones
que UNAD y sus entidades necesitan.
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03.*. LINEAS ESTRATEGICAS / GESTION Y SOPORTE

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Llevar una rigurosa gestion econdmica, contabilidad y seguimiento financiero asegurando que el presupuesto tenga una inversion especifica
cuantificable para politicas de igualdad y enfoque de género.

O 2 Rendir cuentas ante terceros y visibilizar de manera transparente la informacion econdmica.

O 3 Gestionar y justificar adecuadamente las subvenciones concedidas provenientes de fondos europeos y de convocatorias privadas.
O 4 Mantener, gestionar y justificar las convocatorias de subvenciones del IRPF - IS.

O 5 Justificar, solicitar y ejecutar las convocatorias de los financiadores principales y estables de UNAD (PNSD, PNSS y Ayuntamiento).
O 6 Gestionar al equipo humano de UNAD para hacerlo mas efectivo y fidelizar el talento, aseqgurando el despliegue de un plan de

igualdad de oportunidades.

O 7 Gestionar las personas colaboradoras/proveedoras, la prevencion de riesgos y la proteccion de datos exigidas por la ley.
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03.*. LINEAS ESTRATEGICAS / GESTION Y SOPORTE

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

O 8 Mantener actualizado el sistema de gestion de calidad y mantener el certificado de ONG Calidad.

O 9 Planificar, llevar seguimiento, tomar decisiones y evaluar el Plan Operativo Anual con el Cuadro de Mando Integral.

" O Desarrollar y mejorar la politica de igualdad de oportunidades de UNAD a través del a evaluacion del primer Pl y elaboracion del segundo.

OBJETIVOS 2022 (18 acciones)

07_ Gestionar de manera eficiente los recursos econémicos de UNAD. 03_ Disponer de fondos propios en el presupuesto para cubrir los
gastos no elegibles.
02_ Presentar todos los proyectos con sus correctas justificaciones.
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03.*. LINEAS ESTRATEGICAS / GESTION Y SOPORTE

OBJETIVOS 2022 (18 acciones)

04_ Proporcionar al Organo de Gobierno la informacién actualizada sobre
el presupuesto y plan de trabajo de UNAD.

05_ Cumplir con las obligaciones legales, fiscales y de utilidad publica.

06_ Gestionar y justificar las subvenciones de Fondos Europeos
en tiempo y forma.

0/_ Gestionar y justificar el proyecto Erasmus.
08_ Gestionar y justificar los proyectos “Next Generation”.

09_ Mantener la financiacion actual de IRPF/IS.

10_ Gestionar y justificar en tiempo y forma las convocatorias del IRPF e IS.

17_ Mantener la financiacion actual de financiadores estables.

12_ Gestionar y justificar en tiempo y forma las convocatorias de
financiadores estables.

13_ Disponer de un equipo humano de personas internas y externas
necesarias y adecuadas para dar cumplimiento al plan de trabajo anual.

14_ Disponer de un equipo técnico capacitado y con formacion y
habilidades suficientes para el desarrollo de sus funciones.

15_ Cumplir todos los requisitos legales sobre colaboradoras y
proveedoras, prevencion riesgos y proteccion de datos.

16_ Renovar el sello con el nuevo SGC.

17_ Disponer de un Plan de Trabajo con CMI que permita hacer seguimiento
y tomar decisiones al equipo y la Comision Permanente.

18_ Llevar a cabo las medidas del Plan de Igualdad previstas para el 2022.
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. CONTRIBUCION DE UNAD A LOS OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

UNAD es una entidad con cultu-
ra de trabajo en red y vision de
alto nivel por lo que trabaja siem-
ore de manera alineada con [0S
orincipales retos y macroestra-
tegias disenados a nivel global.
Este es el caso de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, redefi-
nidos y ampliados en 2015 para
la agenda 2030 con la participa-
cion de 193 Estados Miembros
de la ONU.

La estrategia de UNAD contribuye y alimenta algunos
de los principales Objetivos de Desarrollo Sostenible,
a través de espacios comunes y complementarios
de trabajo:

FIN
DE LA POBREZA

Tl

La linea estratégica 2 plantea un trabajo de incidencia
en las politicas, planes y medidas legislativas
orientadas a defender derechos y combatir las
situaciones de desigual-dad y pobreza que sufre el
colectivo de UNAD. Ademas, en su linea estratégica 2
también aborda el trabajo en red con entidades como
la EAPN- Espania.

OBJETIV:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

SALUD
Y BIENESTAR

s

La linea estratégica 3 aborda el desarrollo y mejora
de las practicas del modelo de intervencion median-
te protocolos que contemplan, entre otros, la preven-
cion y el fomento de habitos saludables de vida y un
equilibrio fisico, psicoldgico y socio comunitario, tal
y como se define en el modelo integral.

La linea estratégica 2, plantea un trabajo de inciden-

cia en las politicas, planes y medidas relacionadas
con el colectivo en cuestiones especificas tales como
las adicciones y el VIH/SIDA, por eso en la estrategia
se contempla la participacion en el foro europeo de
adicciones y VIH SIDA.
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04. CONTRIBUCION DE UNAD A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (0DS)

EDUCACION
DE CALIDAD

La linea estratégica 3 aborda el desarrollo y mejora
de las practicas del modelo de intervencion cuyo pro-
tocolo de reinsercion social esta basado, entre otros,
en la capacitacion y la promocidn de oportunidades
para personas con baja cualificacion como el perfil
del colectivo.

La linea estratégica 2 plantea un trabajo de inciden-
ciaen las politicas, planes y medidas legislativas para
promover oportunidades educativas para el colectivo
de UNAD.

La linea estratégica 1 desarrolla campanas de sensi-
bilizacion que incluyen un enfoque educativo para la
prevencion y la educacion en valores.

IGUALDAD
DE GENERO

Todas las lineas estratégicas de UNAD tienen incor-
porado el enfoque de género con objetivos transver-
sales de manera que tanto los estudios como las
campanas de sensibilizacion y los protocolos de in-
tervencion deben tener incorporado el género.

Ademas, se trabaja como variable en todos los estu-
dios y existen lineas de formacién y empoderamiento
de las mujeres lideres.

Finalmente, UNAD recoge en su linea estratégica
5 la implementacion de un plan de igualdad para
su plantilla.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

La linea estratégica 2 plantea untrabajo deincidencia
en las politicas, planes y medidas legislativas espe-
cialmente orientadas a defender derechos y combatir
las dificultades a las que se enfrenta el colectivo de
personas con adicciones en el acceso al empleo.

La linea estratégica 3 aborda el desarrollo y mejora
de las practicas del modelo de intervencion cuyo pro-
tocolo de reinsercion laboral esta basado, entre otros,
en promover el acceso al empleo digno a personas de
dificil empleabilidad como es el colectivo de UNAD.
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04. CONTRIBUCION DE UNAD A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (0DS)

INDUSTRIA,
INNOVACION E

INFRAESTRUCTURA

La linea estratégica 2 plantea untrabajo deincidencia
en las politicas, planes y medidas legislativas espe-
cialmente orientadas a defender derechos y proponer
formulas de economia social innovadoras y favorecer
los centros y empresas de empleo protegido.

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

A

(=)

) 4

La linea estratégica 2 plantea untrabajo deincidencia
en las politicas, planes y medidas legislativas espe-
cialmente orientadas a defender derechos y combatir
las situaciones de desigualdad que sufre el colectivo
de UNAD.

Ademas, en esa misma linea estratégica 2, también
se aborda el trabajo en red con entidades como la
EAPN- Espaia, asi como su incidencia en foros inter-
nacionales, tales como el Foro Europeo de la Socie-
dad Civil sobre las drogas, la RIOD y Naciones Unidas
para promover la igualdad de derechos entre paises.

1 CIUDADES Y
COMUNIDADES
SOSTENIBLES

Al

La linea estratégica 2 plantea objetivos concretos de
trabajo en red con las entidades socias y otras or-
ganizaciones para coordinar respuestas eficientes y
sostenidas en los territorios mediante los planes re-
gionales sobre adicciones.

La linea estratégica 3 aborda el desarrollo y mejora
de las practicas del modelo de intervencion que en su
ac profundiza y exige el desarrollo comunitario y la
implicacion del entorno en la intervencion.
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04. CONTRIBUCION DE UNAD A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (0DS)

1 VIDA
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

N,
——
——.

Reducciéndel usode papel (comunicaciones digitales).

1 PALZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

La linea estratégica 1 contempla campafas de sen-
sibilizacion orientadas a la erradicacion del estigma
y la promocion de la inclusidon sociocomunitaria del
colectivo de UNAD.

La linea estratégica 2 plantea un trabajo de inciden-
cia en las politicas, planes y medidas legislativas
especialmente orientadas a defender derechos del
colectivo y prevé la participacion activa en Consejos
Sociales tales como el Penitenciario, en la Comision
Mixta Congreso Senado, etc.

En esta misma linea 2, se promueve la estrategia de
trabajo en red con otras organizaciones y en particu-
lar, liderando la Plataforma de Voluntariado (PVE) en
la promocion de la solidaridad y la inclusion social.

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR

LOS OBJETIVOS

Lalineaestratégica5prevéobjetivosrelacionadoscon
la busqueda de modelos alternativos de financiacion
mas sostenibles y combinados, asi como mayor
vigilancia y rendicion de cuentas en relacion a la
actividad de la red.
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%5 SOBRE ESTA MEMORIA

La Memoria de Sostenibilidad 2021 de UNAD, la quin-
ta consecutiva que elaboramos, constituye un repor-
te sobre el desempeno econdomico, ambiental y so-
cial de nuestra organizacion y nuestros resultados.
Sus contenidos han sido determinados de acuerdo
con los principios de participacion de los grupos de
interés, contexto de sostenibilidad, materialidad vy
exhaustividad, en términos de alcance, cobertura y
espacio temporal. Asi mismo, se ha buscado en su
elaboracion, en cuanto a los datos presentados, pre-
cision, equilibrio, claridad, comparabilidad, fiabilidad
y puntualidad.

Cubre el periodo comprendido entre enero y diciem-
bre de 2021, periodo en el que no ha habido cambios
significativos en nuestra organizacion, ni tampoco en
nuestra cadena de suministro. Nos comprometemos
a hacer publica nuestra Memoria de Sostenibilidad
con periodicidad anual.

Esta Memoria ha sido elaborada de conformidad
con los Estandares de GRI (Global Reporting
Initiative), opcion esencial. Por decision de la
Comision Permanente, esta Memoria no ha sido
verificada externamente.

Para la seleccion de nuestros grupos de interés sequi-
mos la metodologia descrita tanto en nuestro manual
de Calidad, como en el procedimiento para la identifi-
cacion y priorizacion de los grupos de interés.
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05. SOBRE ESTA MEMORIA

GRUPOS DE INTERES CANALES DE COMUNICACION  |TEMAS MATERIALES

Web
Ciudadania, potenciales personas usuarias y REd?S sociales L, Incumplimiento de la legislacion y normativa ambiental
medios de comunicacion Med!os d,e comunicacion Cumplimiento socioeconomico
Publicaciones y campanas
Email
Reuniones Evaluacion social de los proveedores
Poderes Publicos, administraciones publicas nacionales e |Web Politica publica
internacionales, personas usuarias y Tercer Sector Email Salud y seguridad de los clientes
Teléfono Privacidad del cliente
Empleo
Relaciones trabajador-empresa
Web Salud y seqguridad en el trabajo
Profesionales remunerados/as y voluntariado de las _I?rrlla]:l Fgrmaplon y ensenanza ,
entidades socias y personas colaboradoras cIETono D'Ver.S'd?d c |gggldad de oportunidades
Redes sociales No discriminacion
Skype Libertad de asociacion y negociacion colectiva
Trabajo infantil
Trabajo forzoso u obligatorio

—
N
o
(9]
a
<T
a
=
il
=
[N
[—
(70
o
(7o)
i
a
==
o=
o)
=
L
=
do)
oo




05. SOBRE ESTA MEMORIA

GRUPOS DE INTERES CANALES DE COMUNICACION  |TEMAS MATERIALES

Web
Representantes de las entidades socias y miembros de Em?'l Des.empeno.(,aconomlco
organos de gobierno Teléfono Anticorrupcion
Redes sociales Competencia desleal
WhatsApp
Reuniones Des.empeno’(,economlco
Teléfono Anticorrupcion
Entidades financiadoras, equipo técnico y entidades socias Email Competencia desleal
Incumplimiento de la legislacion y normativa ambiental
WhatsApp - : .
Cumplimiento socioecondmico

Para cualquier consulta o aclaracién sobre los con-

l LA RED DE ATENCION

tenidos de esta Memoria de Sostenibilidad, se pue-
A LAS ADICCIONES de contactar con UNAD a través del siguiente correo Estamos en la calle Cardenal Solis n°5, local 2.
electronico: unad@unad.org 28012. Madrid.
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%5 S0BRE ESTA MEMORIA

01. ANEXO |. MATRIZ DE MATERIALIDAD

Para establecer la matriz de materialidad se ha se-
guido la metodologia propuesta por GRI. Se han eva-
luado™ todos los temas (econdmicos, ambientales y
sociales) propuestos por este organismo, desde dos
puntos de vista: evaluacion de sus impactos en los
resultados de la organizacion y evaluacion de la in-
fluencia en los grupos de interés.

La evaluacion de los impactos es realizada por dos
personas que pertenecen a la direccion de UNAD,
teniendo en cuenta las consecuencias economicas,
ambientales y sociales de estos, segun una escala
previamente establecida, asi como la probabilidad de
ocurrencia. El impacto se considera como el produc-
to entre consecuencias y probabilidad, calculandose
la media de las tres aportaciones recibidas.

La evaluacion de la influencia de cada uno de los
temas en los grupos de interés se realiza por personal
de la organizacion que, por su puesto de trabajo, tiene
un trato directo y habitual con dicho grupo de intereés.
Consisteen “ponerseenlapiel” deesegrupodeinterés
y, desde esta Optica (no desde la personal), valorar
si los distintos temas son o no importantes para el
grupo de interés representado. La influencia de cada
grupo de interés ha sido valorada, al menos, por dos
miembros de la organizacion, de manera, que se ha
tomado la media aritmética de sus valoraciones.

Una vez realizadas ambas evaluaciones vy
posicionadostodoslostemasenlamatriz, seprocede
a trazar la linea por encima de la cual los temas son
considerados materiales.

15 El estandar 207 (fiscalidad) no fue evaluado por no haberse publicado atn, pero en la fecha actual se considera que su impacto en la organizacién y su influencia en los grupos de interés no justifica que sea material para la organizacion.
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05.01. SOBRE ESTA MEMORIA / ANEXO |. MATRIZ DE MATERIALIDAD

INFLUENCGIA EN LAS DECISIONES DE LOS GRUPOS DE INTERES

10

Libertad de asociacion y negociacion colectiva

| Trabajo forzoso u obligatorio

Trabajo i

nfantil

Politica publica

No discriminacion

O--| Diversidad e igualdad de oportunidades

O-{ Formacién y ensefianza

(| Privacidad del cliente/a

Salud y seguridad de los clientes/as

4 0

Practicas en materia de seguridad

O | Salud y seguridad en el trabajo

Competencia desleal

Comunidades locales

0 O-

Cumplimiento socioecondmico

Relaciones trabajador/a - empresa

O--{ Evaluacion social de proveedores/as

| Cumplimiento ambiental

Desempeiio econdmico

O..

Empleo

~| Anticorrupcion

SIGNIFICANCIA DE LOS IMPACTOS ECONOMICOS, AMBIENTALES Y SOCIALES

O-| Biodiversidad O-| Presencia en el mercado
% ............................................................................ Derechos de IOS pueblos Indl’genas
Q) Impactos econdmicos indirectos
Efluentes y residuos o Evaluacién medioambiental de proveedores/as
2 Agua — — e —
O Emisiones Energia (| Practicas de adquisicion ()| Marketing y etiquetado
| Materiales
50 100 150 200 250

300
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05.01. SOBRE ESTA MEMORIA 7 ANEXO I. MATRIZ DE MATERIALIDAD

De esta manera, los temas considerados como ma-
teriales han sido:

Desempeno economico
201: Desempero economico
205: Anticorrupcion

206: Competencia desleal

Desempeno ambiental

307: Incumplimiento de la legislacion y
normativa ambiental

Desempeno social

401:
402:
403:
404
405:
406:
407:

Empleo

Relaciones trabajador-empresa

Salud y seguridad en el trabajo

Formacion y ensenanza

Diversidad e igualdad de oportunidades

No discriminacion

Libertad de asociacion y negociacion colectiva

408: Trabajo infantil
409: Trabajo forzoso u obligatorio

414:
413:
416:
418:
419:

Evaluacion social de los proveedores
Politica publica

Salud y seqguridad de los clientes
Privacidad del cliente

Cumplimiento socioeconomico
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%5 S0BRE ESTA MEMORIA

02. ANEXO 11. INDICE DE CONTENIDOS GRI

CONTENIDOS GENERALES

GRI 102: Contenidos generales (2016)

102-1 Nombre de la organizacion 4
102-2 Actividades, marcas, productos y servicios 4
102-3 Ubicacion de la sede 87
102-4 Ubicacion de las operaciones 4
102-5 Propiedad y forma juridica 4
102-6 Mercados servidos 4,
102-7 Tamano de la organizacion 4,14,16, 27, 28
102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores 27
102-9 Cadena de suministro 12
102-10 Cambios significativos en la organizacion y su cadena de suministro 85
102-11 Principio y enfoque de precaucion 81
102-12 Iniciativas externas 20
102-13 Afiliacién a asociaciones 17
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05.02. SOBRE ESTA MEMORIA / ANEXO I1. INDICE DE CONTENIDOS GRI

CODIGO TEMA PAGINA

102-14 Declaracion de altos ejecutivos responsables de la toma de decisiones 3
102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta 8,9
102-18 Estructura de gobernanza 21
102-40 Lista de grupos de interés 86
102-41 Acuerdos de negociacion colectiva 31
102-42 Identificacion y seleccion de grupos de interés 85
102-43 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 86
102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados 86
102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados 14
102-46 Definicidn de los contenidos de los informes y las coberturas del tema 85
102-47 Lista de temas materiales 90
102-48 Re expresion de la informacién No aplica
102-49 Cambios en la elaboracion de informes 85
102-50 Periodo objeto del informe 85
102-51 Fecha del ultimo informe 85
102-52 Ciclo de elaboracidn de informes 85
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05.02. SOBRE ESTA MEMORIA / ANEXO I1. INDICE DE CONTENIDOS GRI

CODIGO TEMA PAGINA

102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe 87

102-54 Declaracién de elaboracion del informe de conformidad con los estandares GRI 85

102-55 Indice de contenidos GRI 91

102-56 Verificacidn externa 85

GRI 103: Enfoque de gestion (2016)

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura

103-2 Enfoque de gestion y sus componentes Ver tablas siguientes
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

DESEMPENO ECONOMICO

cODIGO | TEMA PAGINA
GRI 2071: Desempefio econdmico (2016)

103 Enfoque de gestion 201 3,14, 88
201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido 14,15
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05.02. SOBRE ESTA MEMORIA / ANEXO I1. INDICE DE CONTENIDOS GRI

CODIGO TEMA PAGINA

GRI 205: Lucha contra la corrupcion (2016)

103 Enfoque de gestion 205 3,33, 36, 88
205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la corrupcion 33, 36
205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas 33,36
GRI 206: Competencia desleal (2016)

103 Enfoque de gestion 206 3,15, 88
206-1 Acciones juridicas relacionadas con la competencia desleal y las practicas monopdlicas y contra la libre competencia 15
DESEMPENO AMBIENTAL

cODIGO | TEMA PAGINA
GRI 307: Cumplimiento legal ambiental (2016)

103 Enfoque de gestion 307 3,15, 88

307-1 Incumplimiento de la legislacion y normativa ambiental 15
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05.02. SOBRE ESTA MEMORIA / ANEXO I1. INDICE DE CONTENIDOS GRI

DESEMPENO SOCIAL

CODIGO TEMA PAGINA

GRI'407: Empleo (2016)

103 Enfoque de gestion 401 3,31, 88
401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal 27
401-3 Permiso parental 31
GRI 402: Relaciones trabajador-empresa (2016)

103 Enfoque de gestidn 402 3,31, 88
402-1 Plazos de avisos minimos sobre cambios operacionales 31
GRI'403: Salud y sequridad en el trabajo (2018)

103 Enfoque de gestidn 403 3,31,32, 88
403-9 Lesiones por accidente laboral 31, 32
403-10 Dolencias y enfermedades laborales 31, 32
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05.02. SOBRE ESTA MEMORIA / ANEXO I1. INDICE DE CONTENIDOS GRI

CODIGO TEMA PAGINA

GRI 404: Formacion y desarrollo (2016)

103 Enfoque de gestidn 404 3,33, 88
404-1 Media de horas de formacidn al ano por empleado 33
404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y programas de ayuda a la transicion 33
404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas del desempeno y desarrollo profesional 31
GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades (2016)

103 Enfoque de gestion 405 3,28, 30, 88
405-1 Diversidad en drganos de gobierno y empleados 28, 29, 30
GRI 406: No discriminacion (2016)

103 Enfoque de gestion 406 3,30, 88
406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas 30
GRI 407: Libertad de asociacion y negociacion colectiva (2016)

103 Enfoque de gestion 407 3,12, 88
407-1 Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad de asociacion y negociacion colectiva podria estar en riesgo 12

—
N
o
N
=)
<
=
—
o
—
bl
|
%)
o
7]
bl
=)
=
o=
o
=
Ll
=
do)
(op)




05.02. SOBRE ESTA MEMORIA / ANEXO I1. INDICE DE CONTENIDOS GRI

CODIGO TEMA PAGINA

GRI'408: Trabajo infantil (2016)

103 Enfoque de gestion 408 3,12, 88
408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo infantil 12
GRI 409: Trabajo forzoso (2016)

103 Enfoque de gestidn 409 3,12, 88
409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo forzoso u obligatorio 12
GRI 414 Evaluacion social de proveedores (2016)

103 Enfoque de gestion 414 3,12, 88
414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccidn de acuerdo con criterios sociales 12
GRI 415: Politica publica (2016)

103 Enfoque de gestion 415 3,15, 88
415-1 Contribuciones a partidos y/o representantes politicos 15
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05.02. SOBRE ESTA MEMORIA / ANEXO I1. INDICE DE CONTENIDOS GRI

CODIGO TEMA PAGINA

GRI 416: Salud y sequridad de los clientes (2016)

103 Enfoque de gestion 416 3,39, 88
416-2 Casos de incumplimiento relativos a impactos en la salud o seguridad de las categorias de productos o servicios 39
GRI 418: Privacidad del cliente (2016)

103 Enfoque de gestion 418 3,42, 88
418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente 42
GRI'419: Cumplimiento legal socioeconémico (2016)

103 Enfoque de gestion 419 3,36, 88
419-1 Incumplimiento de las leyes y normativas en los ambitos social y econdmico 36
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